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Komparativni studie k ochrané oznamovatelt
Komparativni studie vznikla v ramci programu Radnd sprava, projekt ,,Zintenzivnéni boje proti korupci zvy$ovanim
povédomi vefejného sektoru se zamérenim na soudce, orgdny ¢inné v trestnim fizeni a verejnou spravu”.

Studii zpracovala organizace Oziveni, z. s., kterd se whistleblowingem zabyva jiZ vice nez 10 let. Provozuje poraden-
stvi pro oznamovatele a samospravy, je ¢lenem mezindrodnich organizaci Whistleblowing International Network

a UNCAC Coalition a dlouhodobé se zasazuje za schvaleni kvalitni zdkonné Gpravy pro ochranu oznamovateld v Ces-
ké republice.
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Studie prinasi informace o zplUsobech zvySovani povédomi o tématu ochrany oznamovatell ve vybranych statech
— Francii, Nizozemi, Norsku, Velké Britanii, Chorvatsku a USA. Cilem studie je komparace ziskanych informaci a vy-
hodnoceni dobré praxe vyuzivani nastroji a prostfedkd osvéty ve vztahu k whistleblowingu. Studie obsahuje in-
formace, které oslovené staty poskytly na zakladé dotazniku, pfiklady prezentace tématu ochrany oznamovatel(
a nasledné vyhodnoceni pristupu statd a shrnuti dobré praxe.

Ze strany Ministerstva spravedInosti byla definovdna konkrétni sada informaci, které maji byt zahrnuty do kompara-
ce. Na zakladé téchto pozadavkd byl vytvoren dotaznik, ktery byl odeslan odpovédnym organdm v danych zemich.

Studie se nejprve vénuje problematice zvysovani povédomi o ochrané oznamovatel( v jednotlivych zemich.
Jednotné struktufe se vymyka zpracovani Ceské republiky. Odlisnost zpracovani je dana faktem, Ze institucionalni
i legislativni zajisténi ochrany oznamovatell je definovano v navrhu zédkona, ktery k datu zpracovani této studie vsak
nebyl schvélen. Stejné tak nebyla dosud v Ceské republice ze strany statu realizovana osvétova kampar zamérena
na oblast whistleblowingu. Informace k Ceské republice tak vychazeji z ndvrhu zékona a ze zkudenosti nevladniho
sektoru. Vyjimku ve zpracovani predstavuje také Chorvatsko, pfispévek ptindsi informace primdrné o planovaném
Siteni povédomi o ochrané oznamovatell v letech 2023-2024.




Iceland [P[l:l:'

Liechtenstein
Norway grants

Dotaznik byl rozeslan nejdrive prostfednictvim Clenstvi organizace OzZiveni v mezinarodnich organizacich, které
se zabyvaji ochranou oznamovatell — Whistleblowing International Network (WIN), UNCAC Coalition. Nasledné byl
zasilan oficialné na pfislusnd ministerstva a v pfipadé nedostatecné zpétné vazby byly osloveny i zastupitelské Grady
jednotlivych zemi v CR.

Ve studii jsou pouZity oba pojmy — whistleblowing a ochrana oznamovatelll — jako synonyma se stejnym vyznamem.
Jiz zde je ale dobré upozornit, Ze ve statech s delsi historickou zkuSenosti s whistleblowingem se snaZi tento pojem
v komunikaci nepouZzivat a nahrazovat ho méné , agresivnimi“ pojmy. Vice k tomuto problému nize v textu. Protoze
je tato studie urcena odborné verejnosti, neni nutné se vyhybat v tomto textu pojmu whistleblowing.

Ve studii je také pouzivan pojem ,odhalovani nekalého jednani“, ,nekalé jednani”. PfestoZe se k ¢eskému na-
vrhu zdkona vice hodi pojem ,protipravni jednani“, ve svété je whistleblowing pouzivan v SirSich souvislostech,
obvykle formulovanych do spolecensky akceptovanych veiejnych zajma. Casto je tak chranén i oznamovatel, jehoz
oznameni se tyka porusovani etickych nebo moralnich spolecenskych zdsad. Pojem ,nekalé jednani“ je v textu po-
uzivan praveé pro postizeni této Sirsi aplikace whistleblowingu.
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Whistleblowing je aktivni ozndmeni konkrétni nekalé praktiky odehravajici se na pracovisti. Zaméstnanci se o neka-
lych jednanich dozvidaji mezi prvnimi a mohou na né upozornit. Zaméstnanec v3ak v takové situaci celi mnoha dile-
matlm, zejména otdzce, zda porusit loajalitu a divérnost vici svému kolegovi, nadfizenému, popf. zaméstnavateli,
a realné tak ohrozit své postaveni, nebo zda uprednostnit ochranu verejného zajmu.

Whistleblowing je jednim z nejvyznamnéjsich nastrojd vedoucich k odhalovani a prevenci podvodného jednani
a korupce ve verejné spravé i soukromych firmach, ktery maze vést k Uspore ¢i zachrané nemalych financnich pro-
stredkd, zajisténi bezpecnosti, ¢i dokonce zachrané lidskych Zivota.

V poslednich letech se stal whistleblowing pfedmétem mnoha debat na Urovni narodni i Evropské unie (EU).
Vyusténim debat na Urovni EU se stala Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna
2019 o ochrané osob oznamujicich poruseni prava Unie (déle jen ,,Smérnice”).! Tento pfelomovy okamzik nyni do-
provazi Usili evropskych statl dostat litefe Smérnice v narodnich Gpravach.

Mnoho zemi, které jsou zahrnuty do této studie, ma dlouholeté zkusenosti s ochranou oznamovateld. Pravé
jejich zkusenost se promita i do doporuceni Evropské komise, aby staty dostatecné rozsirovaly povédomi o ochrané
oznamovatell: ZkuSenosti na vnitrostdtni trovni a dostupné diikazy dokldadaji, Ze pravidla pro ochranu oznamovate-

10 vyZaduji rovnéZ ucinné zvysovani informovanosti. Kromé prijeti navrhované smérnice Komise ¢lenské stdty vybizi,
aby uvdZily dalsi opatreni, véetné praktickych opatreni, jako je zvySovdni povédomi a informovdni Siroké verejnosti.?

ZvySovani povédomi o whistleblowingu je totiz nepostradatelnym prvkem ochrany oznamovatel( a s tim spo-
jené ochrany vefejného zajmu. Casto je zmifiovano, 7e vy$si povédomi mdze pomoci zménit rozporuplné vnimani,
kterym je nyni oznamovdni provazeno, a prolomit negativni konotace spojené se samotnym odhalovanim protiprav-
niho jednani. Paklize spolecenské vnimani problematiky zlstane spiSe v negativnich konotacich, mizZe se jednat
o vyznamnou prekazku v implementaci legislativy: ,pouze v pripadé, Ze dobré umysly jakéhokoli zdkona jsou v sou-

ladu se zménou kultury, Ize vytvorit bezpecnou alternativu k miceni.”®

Rozsiteni povédomi je ale dlleZité uz pro napliovani podstaty zakona — bez oznamovatell neni koho chranit
a zUstava nenaplnén zakladni Ucel legislativy — prevence a odhalovani nekalého jednani.

V neposledni fadé je povédomi verejnosti dlileZitou kvalitativni zpétnou vazbou Ucinnosti zavedené legislativy.
Kulturni prekazky a postoje verejnosti se budou v jednotlivych statech lisit. Mohou pochazet ze spolecenskych

Ci politickych okolnosti, jako byl napfiklad komunisticky rezim. Dale se mlzZe jednat o prekazky v podobé nedlvéry
ve statni aparat ¢i autority, cozZ roli whistleblowingu zna¢né komplikuje.

1 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prdva Unie.
2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018DC0214&from=EN
3 DAC, R. Calland, G. Dehn and Public Concern at Work (2004), Whistleblowing Around the World: Law, Culture & Practice, ODAC, Cape

Town and Public Concern at Work in partnership with the British Council, London.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32019L1937&from=en
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Snaha legislativné ukotvit ochranu oznamovatelQ existuje v CR jiz téméF 10 let, ale prozatim byla netspésna. Jedi-
nou ucelenégjsi Upravou ochrany oznamovateld je nafizeni vlady ¢. 145/2015 Sb., o opatfenich souvisejicich s ozna-
movanim podezieni ze spachani protipravniho jedndni ve sluzebnim Gradu.

V dobé zpracovani této studie je v legislativnim procesu navrh, ktery transponuje Smérnici EU do c¢eského prav-
niho fadu.* Smérnice nabyla Gc¢innosti jiz 17. prosince 2021 a diky pfimému vertikdlnimu Gc¢inku je nutné naplnovat
nékteré povinnosti:

a) u verejnopravnich subjektl zavedeni vnitfnich oznamovacich systému (VOS) spliiujicich parametry poZzado-
vané Smérnici,

b) nastaveni proces(l vyfizovani, zpracovavani a uchovavani oznameni v rdmci VOS,

c) zavedeni externiho oznamovaciho systému (EOS) splfujiciho parametry poZzadované smérnici,

d) nastaveni procesU vyfizovani, zpracovavani a uchovavani oznameni v ramci EOS,

e) priprava metodické podpory oznamovateld, organ( statni spravy a samospravy a dalSich vefejnopravnich subjekt.

Ukoly c) az e) vykonava Ministerstvo spravedinosti.’

Podle nafizeni vlady ¢. 145/2015 Sb. ma sluzebni organ povinnost zfidit sluzebni misto statniho zaméstnance, ktery
prijima ozndmeni a prosetfuje v nich obsaZend podezieni (dale jen ,proSetfovatel”); sluZzebni organ ma také po-
vinnost ztidit schranku pro pfijem ozndmeni v listinné podobé a adresu elektronické posty pro ptijem ozndmeni
v elektronické podobé.® Doporuceni pro praci posetifovatell je k dispozici na strankach Ministerstva vnitra v sekci
pro statni sluzbu.’

Verejné kampané realizované v CR
Pojmy whistleblowing/whistleblower nejsou v CR obecné znamy.8 Podle doslovného piekladu jde o osobu piskajici
na poplach. Jeho smysl vychazi z hvizdu rozhodc¢iho pfi faulu.

NejcastéjsSim kompromisem z pojmového deficitu je uzivani ¢eského terminu ,oznamovatel”. Tuto skutecnost
muZeme pficist mimo jiné tomu, Ze s timto pojmem doposud pocitd navrhovany zakon na ochranu oznamovatelQ.
Pojem se diky tomu postupné zacina uzivat i v ¢eskych médiich.®

Pejorativné byva pouZivan pojem udavac,’® donasec, praskac,'! bonzak nebo informator. Negativné ladéné vyra-
zy spontanné napadaly respondenty v prizkumu z roku 2020. Vyraz ,praskac” napadl 13 % respondentd, oznamo-
vatel ptisel na mysl pouze 7 % z nich.*?

Studie je zpracovdna k listopadu 2022, ndvrh zdkona ¢ekd na projedndni viddy.
https://korupce.cz/wp-content/uploads/2021/12/met-wb_aktualizace_2021-12-15.pdf

nafizeni viddy ¢ 145/2015 Sb.

https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/doporuceni-whistleblowing-prosetrovatel.aspx

Viz odpovéd z prizkumu Behavio pro OZiveni, z. s., kdy 71 % dotazovanych uvedlo, Ze nevi, kdo je whistleblower.
https.//www.idnes.cz/finance/prace-a-podnikani/whistleblowing-platforma-nntb-oznamovani-anonymita.A220701_671690_podnikani_sov
10 https://www.forum24.cz/novy-zakon-pro-udavace-praskej-anonymne-pripadne-ti-zaplatime/

11 https.//www.lidovky.cz/domov/ministerstvo-spravedinosti-blazek-zakon-ochrana-praskac-whistleblower-povinnost.A220509_201426_In_domov_lIros
12 prizkumu Behavio



https://korupce.cz/wp-content/uploads/2021/12/met-wb_aktualizace_2021-12-15.pdf
https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/doporuceni-whistleblowing-prosetrovatel.aspx
https://oziveni.sharepoint.com/Bezkorupce/Forms/AllItems.aspx?id=%2FBezkorupce%2FWHISTELBLOWING%2F2020%5FOSF%2Fpr%C5%AFzkum%20%2B%20komunikace%2Fv2%20Whistleblowing%20%281%29%2Epdf&viewid=7a556b90%2Db78b%2D46c5%2D91ab%2Ddeaff5f90e78&parent=%2FBezkorupce%2FWHISTELBLOWING%2F2020%5FOSF%2Fpr%C5%AFzkum%20%2B%20komunikace
https://www.idnes.cz/finance/prace-a-podnikani/whistleblowing-platforma-nntb-oznamovani-anonymita.A220701_671690_podnikani_sov
https://www.forum24.cz/novy-zakon-pro-udavace-praskej-anonymne-pripadne-ti-zaplatime/
https://www.lidovky.cz/domov/ministerstvo-spravedlnosti-blazek-zakon-ochrana-praskac-whistleblower-povinnost.A220509_201426_ln_domov_lros
https://oziveni.sharepoint.com/Bezkorupce/Forms/AllItems.aspx?id=%2FBezkorupce%2FWHISTELBLOWING%2F2020%5FOSF%2Fpr%C5%AFzkum%20%2B%20komunikace%2Fv2%20Whistleblowing%20%281%29%2Epdf&viewid=7a556b90%2Db78b%2D46c5%2D91ab%2Ddeaff5f90e78&parent=%2FBezkorupce%2FWHISTELBLOWING%2F2020%5FOSF%2Fpr%C5%AFzkum%20%2B%20komunikace
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V roce 2009 v priizkumu?® Transparency International — Ceskd republika dvé tfetiny dotazovanych zaméstnancd
ve statni i soukromé sfére, ktefi se setkali se zavaznym pochybenim na pracovisti, situaci neresili, pripadné ji pouze
konzultovali s kolegy. Za hlavni dlvody své necinnosti oznadili obavy z potencialnich problém a to, Ze ozndmeni
by stejné nevedlo k feseni situace. Tretina zaméstnancl se domnivala, Ze vedeni o nekalém jednani vi a nepreje
si problém fesit.

V roce 2014 dle analyzy rozhovori organizace OZiveni se 40 oznamovateli ze zemi V4 a Estonska® vyplynulo,
Ze az na jedinou vyjimku celili vSichni oznamovatelé rliznym formam odplaty. Polovina z nich ztratila zaméstnani.
Polovina respondentl uvedla, Ze z hlediska své ochrany se neméli na koho obratit.

Rok 2015 se stal v mnoha ohledech pravé pro ochranu oznamovatell vyznamnym milnikem. Zasadnim krokem
bylo zarazeni ochrany oznamovatel( mezi jednu ze ¢tyr protikorupcnich priorit tehdejsi vlady, kterd se v progra-
movém prohlaseni zavazala mimo jiné k prijeti legislativniho feSeni oznamovani korupce a ochrany oznamovatel(
korupce. Tato vladou projevena vile pak byla v pribéhu roku podpofena celou rfadou vefejnych debat na téma
ochrany oznamovateld. Jednou z nich byla i mezinarodni konference Vyzva pro Ceskou republiku: Whistleblowing
jako ochrana financ¢nich zajma obcéanl EU, pofadana nevladni organizaci OZiveni. Do Prahy pfijeli predni svétovi od-
bornici z fad akademik, vyzkumnych pracovnikd, neziskovych organizaci, zastupca statni spravy, novinard a v ne-
posledni radé samotnych oznamovateld.

V zafi roku 2015 se proto objevily hned dvé kampané smérované siroké verejnosti.

Osvétovou kampan www.zapiskej.cz, zamérenou na whistleblowing, spustila organizace Transparency Inter-
national CR.™® Cilem kampané byla podpora vzniku kvalitniho zdkona na ochranu oznamovatel( korupce. V ramci
této kampané organizace poradala verejnou debatu spolecné s promitanim filmu k tématu. Kampan byla doplnéna
i videospotem?® se sportovni tematikou fair play — hrani podle pravidel.

www.zapiskej.cr .
2 Zdroj: Youtube kandl Transparency
International Ceskd republika.

13 Whistleblowing a ochrana oznamovatelti v Ceské republice [online]. Praha: Transparency International — Ceskd republika, 2009 [cit.
2022-06-06]. Dostupné: https://web.archive.org/web/20111105082347/http://www.transparency.cz/doc/TIC_whistleblowers_2009
cz.pdf. ISBN 978-80-87123-11-9.

14 FRANKOVA L., PETRAKOVA L. O nds s ndmi — Ochrana oznamovatelt (whistleblowert) v ceské realité a ve srovndni s dalsimi
zemémi, OZiveni, 2014. ISBN 978-80-905762-0-9.[online]. [cit. 2022-08-13]. Available online: https://www.oziveni.cz/wp-content/
uploads/2014/04/WB_CZE-FINAL_REVISED.pdf

15 https://www.transparency.cz/minuty-ti-david-kotora-whistleblowing/

16 https://www.youtube.com/watch?v=mFOxB3AyLEo
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Dalsi osvétovou aktivitou byla kampan www.piskamfauly.cz, realizovana spolkem OZiveni. Kampan se snazi-
la vefejnost oslovit opét sportovnimi slogany s akcentem na fakt, Ze whistleblowing neni zaleZitosti vyjimecnych
osobnosti, ale mlze se tykat kaZzdého z nas. Kamparn byla zahdjena na zmifiované mezinarodni konferenci a spolu
s ni byly spoustény webové stranky, které obsahovaly zakladni rozcestnik pro verejnost (odbornou i laickou) i sa-
motné oznamovatele. Stranky funguji doposud (pod zménénou doménou).”

Zdroj: Archiv OZiveni

V roce 2021 byla organizaci OZiveni spusténa kampan Vyslepicit, nebo ututlat. Kampan byla vystupem soutéze
Young Lions, kde 30 tym0 mladych marketingovych specialistd hledalo nejlepsi zpUsob, jak verejnosti fenomén
whistleblowingu srozumitelné predstavit. Nakonec zvitézil tym s kampani Vyslepicit, nebo ututlat,® kterou nasled-
né organizace realizovala.

Cilem kampané bylo zvysit povédomi o oznamovatelich, informovat o pomoci a ochrané, kterou OZiveni posky-
tuje, zvysit navstévnost poradenskych stranek a ziskat deset pfimych kontaktl pro dlvérné konzultace pres web.
Webové stranky kampané: https://www.oziveni.cz/vyslepicit-ututlat/.

Vitézky vyuzily faktu, ze Cesi si treba na socialni siti Facebook uméji postézovat a zanadavat na néco, co se jim ne-
libi. S podobnymi ,,nenavistnymi“ reakcemi pracoval jejich navrh kampané. Negativni reakce napriklad na to, Ze Séf
nékoho nuti ,,omylem” zapalit cernou skladku, by mély ve vysledku oznamovatele povzbudit. , Tvari“ projektu je sle-
pice, kterda ma pomoci prevratit slovo ,vyslepicit“ do pozitivnéjsi fraze , ozvat se”.

FREDSTRY 5 PREDETY &

Tl S b nuti organizovat Twii] i 15 zadal wyvoz
nelirove vybebrove Feeni ricir e piné obeahu zo
i mpecidbnd & welmi draly septinu do mistnd fely. ¥
rdravotnicky phutroj, ktery i, abry 4 u toho nikdo
‘nemocnice nepatiebule. nevidél Sethme ploce.

Foto: Ofiveni

Zdroj: OZiveni

17 www.whistleblowingcenter.cz
18 https://mam.cz/zpravy/marketing/2021-04/young-lions-digital-vyhraly-katerina-maresova-z-ami-digital-a-alexandra-denisova-z-qusion/
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Efektivita kampané

V kvétnu 2021 byla dokoncena komunikaéni strategie, stejné jako ndvrh osvétové kampané Vyslepicit, nebo
ututlat”, ktera vznikla v rdmci prestizni soutéZze mladych marketér Young Lions. Kampan vyuZila neotrely vizudl
slepice, stejné jako pribéhy ze Zivota oznamovatell. Sledujici mohli vybirat z 8 kratkych role-plays. Kampan byla
odstartovana 14. ¢ervna a vyuZivala online nastroju.

Téma whistleblowingu komunikované pomoci online kampané ,Vyslepicit, nebo ututlat” vzbudilo u navstévnikd
socialnich siti pozornost (dosah) a zajem. Kratké pribéhy s vyraznym vizudlem , slepice” oslovily od zahajeni kampa-

né (14. 6.) béhem mésice cervna a Cervence celkem 122 138 lidi na Facebooku (celkem 5 prispévka).

Efektivita jednotlivych pfispévkl

efektivita a dosah celkem oslovenych projeveny zajem z tOh?,k"!( v . reakc(l-:v o
na prispévek (likes, komentaf, sdileni)

Prispévek 14. 6. 28 183 tis. 262 178 84

Prispévek (WB mezinarodni den) 8 898 tis. 244 114 130

prispévek 29. 6. 17 291 62 53 9

prispévek 12. 7. 12 883 116 83

prispévek vysvétlujici video WB 21 000 Z; ::sd ZL;?VZLZIE?

Shrnuti a identifikace dobré praxe

Ceska republika zatim nemd v ochrané oznamovateld piili§ zku$enosti. PfestoZe i zde oznamovatelé existuji, chybi
obecné povédomi o tématu whistleblowingu. Napfiklad média velmi ¢asto nereferuji o zdroji svého ¢lanku jako
o oznamovateli nebo whistleblowerovi.?® To je zdsadni rozdil oproti anglosaskym zemim, v kterych pojem funguje
v béZném jazyce lépe, a to smérem k jednotlivym cilovym skupinam, nejen k Siroké verejnosti. Kampané a dalsi
aktivity k Siteni povédomi o ochrané oznamovatell pfipravoval zejména neziskovy sektor. Diky ¢asteCnému prijeti
ochrany oznamovatell ve vefejném sektoru fungovala i metodicka podpora. VétSinou ale z(stavala u jednoduchého
popisu prav a povinnosti.

19 Pripad zdchrandrky BroZové, kterd ozndmila nedostatek ochrannych pomlicek u zdchranné sluzby v prvni viné covidu a Stredocesky kraj
reagoval poddnim trestniho ozndmeni, nebyl v médiich prezentovdn jako whistleblowing. Stejné tak pripad seniorského domu Slunecnice,
kde informace o Spatném zachdzeni s klienty prinesla jedna z osetrovatelek. Informace o havadrii v Deze, kterd predchdzela ekologické
katastrofé na Becve, prinesli také oznamovatelé. Jako whistleblowersky pripad celou kauzu skvéle zviddla Zuzana Viasatd z Deniku referendum.
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Zakon o nizozemském Ufadu pro oznamovatele (Wet Huis voor klokkenluiders) je G¢inny od 1. ¢ervence 2016 a je za-
kladem pro zfizeni nizozemského UFadu pro oznamovatele (dale té7 ,Ufad*). Zakon ukladd viem organizacim v Ni-
zozemsku s vice neZ padesati zaméstnanci povinnost zavést postup pro oznamovani internich pochybeni a rovnéz
zakazuje znevyhodnéni zaméstnanc v disledku fadného oznameni protipravniho jednani.? Utad poskytuje ochra-
nu oznamovatelllm a ma za ukol se zabyvat takovym oznamenym pochybenim, u néhoz shleda verejny zajem.

Vzhledem k jiZ existujicim pravnim predpisiim oznacila Evropska komise Nizozemsko za jeden z pouhych deviti
¢lenskych statd, které mély komplexni pravni rdmec pro ochranu oznamovatel( jiz pred prijetim Smérnice. Transpo-
zice Smérnice vsak pfinese i do nizozemského prostiedi nékolik novinek.

Jak bylo uvedeno vyse, nizozemsky zakon o Ufadu pro oznamovatele bude novelizovan za Géelem implemen-
tace Smérnice do vnitrostatniho prava a pfi této pfrilezitosti bude prejmenovan na zakon o ochrané oznamovatel(
(Wet Bescherming Klokkenluiders). Navrh zdkona je v soucasné dobé stale projednavan v dolni komofre parlamentu.
V dlsledku nedodrzeni Ihty pro provedeni, kterd byla stanovena na 17. prosince 2021, obdrzelo Nizozemsko od Ev-
ropské komise formalni upozornéni.

Ozndmeni musi byt provedeno ve vefejném zajmu. Mezi oznamovana pochybeni zakon fadi poruseni zdkona, ohro-
Zeni zdravi, bezpecnosti lidi nebo Zivotniho prostredi, ale také nevhodné jedndni nebo opomenuti, které ohrozuje
fungovani verejné agentury nebo firmy.

Zakon se vztahuje na zaméstnance a byvalé zaméstnance vefejného a soukromého sektoru, ktefi oznamuji po-
chybeni, se kterym se setkali v rdmci vykonu své prace.?

Z3akon ukladd vSem organizacim v Nizozemsku s vice neZ padesati zaméstnanci povinnost zavést postup pro oznamo-
vani internich pochybeni. Oznamovatel musi nejprve upozornit na své obavy interné, a teprve v pfipadé, Ze ozna-
meni neni v rdmci organizace fadné vyfizeno, mlze oznamit externé.?

Clanek 5 zédkona o nizozemském Ufadu pro oznamovatele umozfiuje podavat ozndmeni anonymné, zdroveri viak
tento zplsob oznameni nedoporucuje.?

Utad je ptisludny prijimat a proetiovat stiznosti oznamovatel( a provadi vyetfovani odvetného opatfeni viiéi za-
méstnancim z dvodu oznameni protipravniho jednani.?*

20 https://www.huisvoorklokkenluiders.nl/english

21 https.//www.dlapiper.com/en/spain/insights/publications/2021/06/whistleblowing-guide/netherlands/
22 Tamtéz.

23 https://www.huisvoorklokkenluiders.nl/Publicaties/publicaties/2016/07/01/dutch-whistleblowers-act

24 Tamtéz.
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Zakon o Utadu pro oznamovatele definuje whistleblowing jako oznamovani takovych pochybeni, ktera jsou zévaz-
nd, strukturdlni a ovliviiujici organizaci (zaméstnavatele) nebo spole¢nost jako celek. Oznamovatel musi byt v pra-
covnim vztahu. Zaméstnanec je opravnén oznamit jakékoli dlivodné podezieni na pochybeni, ke kterému dochazi
v ramci spolecnosti a které ma dopad na verejny zajem (napt. poruseni zakona, ohroZeni verejného zdravi, bezpec-
nosti nebo Zivotniho prostfedi a/nebo nebezpedi pro spoleénost). Obecna definice ma zajistit, aby taxativni vycet
nevytvoril ve vécné plsobnosti zakona mezery, jejichZ disledkem by bylo opomenuti nékterych jednani.?

Utad je centralni autoritou od roku 2016. Od pocatku byla jeho &innost definovana ambiciézné&ji nez v jinych sta-
tech. Poskytuje nejen informace, ale ¢astec¢né i pravni poradenstvi, pomaha oznamovatelim rozhodnout, na koho
se nejlépe s oznamenim obratit a disponuje prostfedky pro zajisténi psychosocialni podpory.2®

v s v

Urad provadi také vysetiovani ozndmenych pochybeni nebo znevyhodnéni zaméstnanct z ddivodu ozndmeni.

V neposledni fadé poskytuje organizacim know-how, jak zlepsit jejich vnitini zasady dlvérnosti. Jeho sluzby jsou
dlvérné, nezavislé a bezplatné.

Utad o sobé a svych sluzbach informuje prostiednictvim tiskovych zprav, vyroénich zprdv, G¢asti ve spolec¢enské
diskusi,?” pofadanim akci a vystoupenimi na nich, publikovanim ¢lanka. Aktudlné jsou pfipravovany nové formaty
komunikace — podcast a animované video.?®

Na rozdil od pozitivniho vyjadieni Evropské komise ke kompatibilité nizozemského zdkona s evropskou Smérnici
shledala OECD, 7e ¢innost Uradu nenapliiuje ocekdvani kvili svému omezenému mandatu. Mezi kritizované body
patiil fakt, Ze za prvni ¢tyfi roky existence Ufad neresil jediny p¥ipad odvetnych opatteni, ktery by nasledné byl
predmétem ob&anskopravniho fizeni.2? Dale byla kritizovdna nemoznost UFadu nafidit zaméstnavateldim, aby znovu
prijali do zaméstnani nebo odskodnili poskozené zaméstnance, a nedostatek sankci vic¢i zaméstnavatelim, ktefi
trestaji oznamovatele. Oznamovatelé, vici kterym byla uplatnéna odvetna opatreni, se navic musi domahat napra-
vy u soudu, kde musi prokazat, Ze proti nim byla pfijata opatreni pravé za to, Ze na pochybeni upozornili.3°

Pojem whistleblower (,klokkenluider” = zvonik) je v nizozemském jazyce zaveden jiz fadu let. Zarover ale Utad
nepovazuje termin za zcela vhodny. Podle vyjadFeni Kristien Verbraeken z Ufadu pro oznamovatele pojem spojuje
oznamovatele s ohldsenym jednanim.3! Casteéné tento pohled miZe vychazet z nejzndméjsich piib&hd, které jsou
s whistleblowingem spojeny. Cambridge Analytica,3 WikiLeaks, pfipad Edwarda Snowdena — u vSech pretrvava
kontroverzni pohled na jednani whistleblowerd.

Ufad aktivné propaguje pojem ,melder” (reporter, tedy oznamovatel), protoZe tento pojem dle nézoru Ufadu
Iépe vyjadfuje omezenou roli oznamovatele v protipravnim jednani.

25 Odpovéd Uradu pro oznamovatele. Informace pochdzi z odpovédi na dotaznik, ktery byl vytvoren pro ucely této studie.

26 The Dutch Whistleblowers Authority in an international perspective: a comparative study; ke staZeni dostupné zde: https://www.researchgate.
net/publication/327773995_The_Dutch_Whistleblowers_Authority_in_an_international_perspective_a_comparative_study.

27 https://twitter.com/Huis_Klok/status/1207241791306686465/photo/1

28 Odpovéd Uradu pro oznamovatele.

29 https://www.oecd.org/corruption/anti-bribery/netherlands-phase-4-report-en.pdf, vyddno v roce 2020.

30 The Netherlands Prepares For The EU Whistleblowing Directive (integrityline.com).

31 Odpovéd Uradu pro oznamovatele.

32 https://www.mediaguru.cz/clanky/2019/03/christopher-wylie-s-facebookem-ztracite-svobodu/

33 Ndzory Uradu vychézeji z odpovédi v dotazniku, ktery byl vytvoren pro tcely této studie.
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Zaroven je patrnd snaha nekomunikovat pfimo whistleblowing. Komunikace se zaméfuje zejména na tzv. inte-
gritu na pracovisti. V posledni vyro&ni zpravé (2021) Ufad pojmenovava svoji ambici: ,Ufad pro whistleblowery chce
mit v Nizozemsku ustredni postaveni v systému integrity. V souladu s tim vénujeme usili tomu, abychom lépe ko-
munikovali a byli vice vidét. Zapojujeme se a vytvdrime partnerstvi s politiky, dozorovymi orgdny, zainteresovanymi
organizacemi i akademickou obci.”**

PFiklad takové aktivity je zapojeni UFadu do tzv. Sité dobrého managementu (Goed Besturen Netwerk), jeho?
vysledkem byl dopis adresovany Snémovné reprezentantl, v némz byla vlada vyzvana, aby vypracovala systematic-
kou a komplexni strategii pro reseni otazek integrity ve verejné spravé.®

vorvs

Informace, které nizozemsky Utad pro oznamovatele $ifi prostfednictvim svych internetovych stranek, brozur, roz-
hovort, zpravodajl a dalSich nastrojl, jsou uréeny jak zaméstnanclm (potencidlnim oznamovatellim), tak zamést-
navatelim jakoZto osobam odpovédnym za prevenci a/nebo feSeni moznych pochybeni v ramci své organizace.

Z dlivodu omezenych kapacit nezaméruje osvétu na studenty nebo starsi lidi, tedy na skupiny obyvatel, které
nejsou pracovné aktivni.*®

Hlavni sdéleni komunikované smérem k potencidlnim oznamovatelim zni: ,V pfipadé zjisténi protipravniho
jednani kontaktujte Utad co nejdfive, abychom vdm mohli dévérné pomoci.”

Hlavni sdéleni k zaméstnavatelim zni: , Ujistéte se, Ze vase organizace fesi etické a dalsi problémy na pracovisti
tak, aby mensi problémy neprerostly v protipravni jednéni se zavaznéjsimi dusledky.”?’

Formaty vyuzivané pro roziifovani povédomi o whistleblowingu a ¢innosti Ufadu jsou riiznorodé a odrazeji aktudlni
trendy, napfiklad vznikla nova série podcastl nebo se pfipravuje animované video. Hlavnimi komunika¢nimi kanaly
jsou webové stranky, socidlni sité (pfedevsim Twitter,3® U¥ad zde md 281 sleduijicich), zpravy z $etieni,? interview,*
animace (momentdlné ve vyvoji) a novinové clanky v celostatnich médiich a konkrétnich odbornych médiich.

V roce 2022 spustil U¥ad sérii podcast(l ,,Het Huis Luistert” 1. dil se vénoval zlep3ovani internich mechanismd
v organizacich a predstavuje tzv. Prlvodce integritou, coZ je bezplatny online ndstroj pro organizace k testovani
a zlepsovani zasad integrity.*

34 https://www.huisvoorklokkenluiders.nl/Publicaties/jaarverslagen/2022/03/15/annual-report-dwa-2021

35 Vyrocéni zprdava 2021 - https.//www.huisvoorklokkenluiders.nl/Publicaties/jaarverslagen/2022/03/15/annual-report-dwa-2021.

36 Odpovéd Uradu pro oznamovatele.

37 Odpovéd Uradu pro oznamovatele.

38 https://twitter.com/Huis_Klok

39 Ke dvéma velkym prosetiovanym pfipadiim vydal Urad samostatné zprdvy o pribéhu. Vice ve vyroéni zpravé 2021.

40 https://www.bnr.nl/player/audio/10202983/10454385

41 https.//www.huisvoorklokkenluiders.nl/actueel/nieuws/2022/02/10/huis-voor-klokkenluiders-lanceert-nieuwe-podcastserie-het-huis-

luistert.-aflevering-1-de-integriteitswijzer
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Priklady tweetu:*

HUIS VOOR
KLOKKENLUIDERS

Huis voor Klokkenluiders
@Huis_Klok

Sterke positie
#vertrouwenspersonen van
belang voor werknemers én
werkgevers. Onmisbaar om
ongewenste omgangsvormen
en misstanden tegen te gaan.
Een nieuwe publicatie van het
Huis voor #Klokkenluiders.
huisvoorklokkenluiders.nl
/nieuws/sterke-...
#vertrouwenspersoon

PreloZit Tweet

10:17 dop. - 30. 1. 2019

INTEGRITEIT IN DE PRAKTIIK

11 Retweetd 2 Tweety scitaci 4 Lajky

@] el (V) &

Priklad tweetu

Huls voor Klokkenlulders
@Huis Kiok

HvK lanceert nieuwe
podcastserie “Het Huis
Luistert”. Beluister nu
aflevering 1: de
IntegriteitsWijzer, een gratis
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Priklad reklamy z roku 2016

42 ,Silnd pozice #divérnych poradcd, dileZitd pro zaméstnance i zaméstnavatele. Nepostradatelné v boji proti neZddoucimu chovdni
a zneuZivani. Novd publikace Snémovny pro #whistleblowery.”
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Aktudlni pravni Upravé se vénuiji stranky Ufadu https://www.huisvoorklokkenluiders.nl/.*?

Nové stranky byly spustény v prosinci 2019. Od 31. ¢ervence 2021 do 31. ¢ervence 2022 méla stranka 143 758 zhlédnu-
ti. Podle informaci U¥adu navstivilo stranku za dobu jeji existence 36 956 unikatnich navitévnikil a probéhlo 54 230 relaci.

Stranka obsahuje zalozky s odkazem na podani podnétu,* novinky k ¢innosti Gradu, podrobné informace,
jak probiha setfeni,* sekci vénovanou internimu prosetfovani a integrité na pracovisti*® a dale pfinasi prehled rele-
vantnich zakond, publikaci a prehled spoluprace s dalsimi narodnimi a mezinarodnimi organizacemi.

V soucasné dobé jsou informace Sifeny primdarné online na webové strance pfipravené Ministerstvem vnitra
www.wetbeschermingklokkenluiders.nl.

Ministerstvo zaroven pripravuje dal$i mediadlni kampané, ale protoZe zatim neni pfijat transpozi¢ni zakon, ko-
munikuje pouze zékladni informace k Evropské smérnici, upozorfiuje na nutnost upravit pravidla pro vnitfni ozna-
movaci systémy*” a informuje o zménach, které nastanou, napfiklad pomoci infografiky.®

Na internetovych strankach UFadu jsou k dispozici kli¢ové parametry Smérnice v broiufe nazvané Smérnice
EU v 6 otazkach a odpovédich.* Tento dokument struéné popisuje, kdo je Smérnici chranén, na které subjekty
se vztahuji povinnosti vyplyvajici ze Smérnice, ¢eho se ma oznameni podle Smérnice tykat, kde Ize podat oznameni
a jakym zplsobem a pred ¢im je oznamovatel chranén.

Dale web Utadu obsahuje dvé zakladni podstranky s informacemi pro zaméstnance (potencialni oznamovatele)
a pro zaméstnavatele.

De belangrijkste punten uit de Europese richtlijn
bescherming klokkenluiders

t inklappen
De EU-richtlijn in 6 vragen en antwoorden
Wie worden door de Europese richtlijn beschermd?

Voor welke organisaties gelden de verplichtingen uit de
Europese richtlijn?

Waar moet een melding over gaan?
Waar kan worden gemeld?
Waartegen wordt een melder beschermd?

Welke beschermingsmaatregelen moeten er worden
getroffen?

EU Smérnice prehledné v 6 bodech

43 Uvodni pFedstaveni na strdnkdch: Vitejte na internetovych strénkdch nizozemského UFadu pro oznamovatele. Poskytujeme poradenstvi
a podporu zaméstnancim, ktefi chtéji ozndmit mozZné pochybeni ve své organizaci. Provddime také vysetfovdni pochybeniv organizacich
nebo znevyhodnéni zaméstnanct z divodu ozndmeni pochybeni. V neposledni fadé také poskytujeme know-how pro organizace,
jak zlepsit jejich vnitfni politiku integrity. Nase sluzby jsou diavérné, nezavislé a bezplatné.

44 https://mijn.portaal-huisvoorklokkenluiders.nl/zaak/create/webformulier/webform/?process_previous_stap=1&process_step_
index=0&ztc_aanvrager_type=unknown

45 https://www.huisvoorklokkenluiders.nl/onderzoek-door-het-huis

46 https.//www.huisvoorklokkenluiders.nl/integriteit-bevorderen

47 https://www.wetbeschermingklokkenluiders.nl/over-deze-website

48 https.//www.wetbeschermingklokkenluiders.nl/wat-verandert-er

49 https://www.huisvoorklokkenluiders.nl/wet--en-regelgeving/europese-richtlijn
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Informace o soucasné pravni Gpravé jsou dostupné primarné na strankach Ufadu. Viz odstavec Webové stranky
vénované whistleblowingu.

Podle zakona je zaroven zaméstnavatel povinen informovat své zaméstnance pisemné nebo elektronicky o pro-
cesu podani oznameni skrze VOS, o podminkach, za jakych lze oznamit, a poskytnout informace o pravni ochrané.

Nizozemsky Ufad pro oznamovatele informuje zaméstnavatele o faktorech, které jsou klicové pro uspéch vnitiniho
oznamovaciho systému. Na zékladé nedavné studie univerzity v Utrechtu,® kterou U¥ad sam zadal, radi zaméstna-
vateliim, aby pracovali na transparentnosti, rychlém a profesiondlnim zpracovani ozndmeni a odbornych znalostech
a dovednostech ucastnikll oznamovaciho procesu. Dale doporucuje jasnou komunikaci, spolehlivost a pribojnost,
sladéni kli¢ovych ucastnikl oznamovaciho procesu a psychologické a socialni bezpecnosti na pracovisti.®!

Podle Ufadu vlada zatim nestanovila #4dny specificky postup pro propagaci vnitinich oznamovacich systémd.
Dlvodem je fakt, Ze transpozi¢ni zakon zatim neni schvalen.

Metodicka ¢innost Ufadu se zaméfuje primarné na zaméstnavatele. Zdkon se vztahuje jak na soukromy, tak verejny
sektor. Za dobu svého plisobeni vydal Urad 127 studii, brozur a dalsich materiald. Nékteré publikace jsou dostupné
i v anglickém jazyce, vétsina zlistava pouze v nizozemstiné.>?

Mezi zvefejnénymi materialy je naptiklad Koordinaéni protokol Statniho zastupitelstvi a Ufadu pro oznamovatele,
ktery obsahuje dohody o spolupraci a vyméné informaci mezi témito Urady v pripadech, kdy obé organizace vyset-
Fuji stejnou udélost. Zadné dal$i metodiky pro statni zastupce, soudy a policejni organy nejsou vefejné dostupné
a Ufad ani o takovych dokumentech nema evidenci.

Prikladem metodické podpory je brozura pro zaméstnavatele, aby se mohli ptipravit na Upravy vnitinich oznamo-
vacich kandalG podle Smérnice.>® DalSimi metodickymi materiadly jsou naptiklad studie, jak se zlepSovat v oblasti
integrity na pracovisti®* nebo k procesu vnitiniho prosetfovani oznameni.*

Ve své vyroéni zpraveé z roku 20215 Ufad uvadi, e stale vice organizaci vyuziva jeho odbornych znalosti. Celkem v da-
ném roce zodpovédél 179 otazek tykajicich se zkvalitnéni vnitifnich oznamovacich systému. Pocet dotazll se oproti
roku 2020 vice neZ zdvojndsobil.

V roce 2021 obdrzeli pracovnici Uradu 208 novych pisemnych podnétii o nekalém jednani a dal3ich 81 pripadd
urad stale resil z predchoziho obdobi.

50 The Dutch Whistleblowers Authority in an international perspective: a comparative study.

51 Odpovéd Uradu pro oznamovatele.

52 https.//www.huisvoorklokkenluiders.nl/Publicaties

53 https://www.huisvoorklokkenluiders.nl/wet--en-regelgeving/documenten/brochures/2021/10/29/aanpassingen-voor-uw-meldregeling

54 Integrity Management and the Integrity Manager—Current status and possibilities for development: https://www.huisvoorklokkenluiders.
nl/Publicaties/publicaties/2022/05/02/dwa_integrity-management-and-the-integrity-manager.

55 https://www.huisvoorklokkenluiders.nl/Publicaties/publicaties/2020/04/01/integrity-in-practice---internal-investigation

56 https.//www.huisvoorklokkenluiders.nl/Publicaties/jaarverslagen/2022/03/15/annual-report-dwa-2021
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Utad zmiriuje jako specificky efektivni telefonické odborné poradenstvi. V roce 2021 Utad zodpovédél 249 do-
taz(, které se tykaly oznamovani nekalého jednani.

Utad ma v kompetenci také prosetfovani nahlasenych podnétd o nekalém jedndni a odvetnych opattenich.
V roce 2021 obdrZel 21 Zadosti o proSetfeni, zahajeno jich bylo 8.

Utad také vede statistiky obdrZzenych podnéti podle sektorl. V roce 2021 pochazelo 55 % dotazil ze soukromé-
ho sektoru, 27 % z vefejného sektoru a 18 % z poloverejného sektoru.>’

Z dat je patrné, 7e Ufadu se dafi naplfiovat poradenskou roli, pocty dale prosetfovanych podnéti jsou ale cel-
kem nizké.

PrestoZe Nizozemi nestihlo schvalit transpozi¢ni zakon v terminu, jeho puvodni legislativni Gprava se v zdkladnich
parametrech pfiblizuje pozadavkdim Smérnice. Zakladni instituci pro $ifeni povédomi o whistleblowingu je Ufad.
Zamyslené pojeti Ufadu je ambicidzni, ale podle nékterych dostupnych informaci v praxi zatim nedosahuje uréenych
cilG. V roce 2019 byl Utad kritizovan za svou nedostateénou efektivitu v médiich,%® podobny zavér p¥inasi i monito-
rovaci zprava OECD z roku 2020.%°

Tato studie se primarné vénuje tématu rozsifovani povédomi o ochrané oznamovatelQ, a proto neni cilem hod-
notit efektivitu jednotlivych pravnich Gprav. Z pohledu komunikace se Ufad nezaméfuje tolik na faktické informace
ze zakona, ale mnoho vystupl se tyka integrity na pracovistich a jejiho prosazovani.

Identifikace dobré praxe:

— PFehledné zpracovany web centralniho Ufadu, ktery poskytuje informace jak pro oznamovatele,
tak pro zaméstnavatele.

— Snaha vyuzivat nové formaty komunikace, at jiZ jde o nataceni podcastu nebo aktivitu na socialnich sitich.

— Metodické prirucky jsou srozumitelné a prehledné. Napriklad ptirucka vénovana prosetiovani se snazi postih-
nout cely proces a nabizet i mozné otazky, které by si provérujici osoba méla/mohla zjistit. Zaroven je ale pfi-
rucka stru¢nd, idealné by méla byt doplnéna Skolenim.

— Zasazeni do sirsiho ramce integrity na pracovisti — whistleblowing je komunikovan jako soucdst zlepSovani
pracovni kultury.

57 Semi — public sector. V Nizozemském prdvu pojem oznacuje soukromé zaloZené subjekty, ve vétsiné pfipadd nadace nebo sdruZeni, které
jsou odpovédné za plnéni verejného ukolu, ¢asto z verejnych prostiredki. Jednd se o skoly, zdravotnickd zarizeni a dalsi.
58 https://www.bd.nl/binnenland/huis-voor-klokkenluiders-kostte-negen-miljoen-en-loste-nul-zaken-op~a0e6d73f/?referrer=https %3A%

2F%2Fduckduckgo.com%2F
59 https://www.oecd.org/corruption/anti-bribery/netherlands-phase-4-report-en.pdf
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Norsko pfijalo zakon o pracovnim prostiedi (Working Environment Act, dale jen ,WEA") jiZz v roce 2005. Zakon byl
naposledy novelizovan v roce 2020, ucelenou Upravu ochrany oznamovatell prinesla jiZz novela v roce 2017. P¥i-
slusna usneseni WEA ukladaji vétsiné podnik( povinnost zavést vnitfni oznamovaci systémy. Ty musi byt snadno
pristupné vSsem zaméstnancim. Novela v roce 2017 stanovila, Ze vnitini oznamovaci kanal musi mit podniky s vice
jak 5 zaméstnanci.®® Zakon je od pocatku v gesci norského Ministerstva prace a socialnich véci.

Ochrana oznamovatell ma podle ministerstva Ustavni zdklad v ¢lanku 100 norské Ustavy, ktery zaklada svobodu
projevu. Kromé toho je Uprava whistleblowingu obsazena také v dalSich zvlastnich pravnich predpisech, jako je za-
kon o zdravotnickém persondlu a zakon o prani Spinavych penéz.®*

Podle hodnoceni OECD z roku 2018 mélo Norsko sice robustni legislativni ramec, ale ten se nedati propisovat
do realné ochrany oznamovateld na pracovisti, alespon tedy v pfipadech odhalovani zahrani¢nich podvodu.5?

| dalsi studie zminuji fakt, Ze se whistleblowefi v Norsku potykaji se Sikanou a odvetnymi opatfenimi. Podle
expertl jsou pfi¢inou kulturni aspekty, zejména silna loajalita k zaméstnavateli, a také se ukazuje trend, kdy ¢im
zavaznéjsi je oznamené pochybeni, tim ¢astéjsi je odvetné opatfeni.®® Vice odvetnych opatfeni se pfitom objevuje
ve verejném sektoru.®

Definice whistleblowingu a vécna plsobnost zdkona je Siroka. Podle zakona (WEA) je whistleblowing oznameni po-
chybeni zaméstnancem, ke kterému doslo v podniku jeho zaméstnavatele. Ozndmit je moZné pochybeni, ktera jsou
Vv rozporu s pravnimi predpisy, pisemnymi etickymi smérnicemi v podniku nebo etickymi normami, na nichZ panuje
ve spolecnosti Siroka shoda, napriklad v oblastech:®°

a) ohroZeni Zivota nebo zdravi,

b) ohrozZeni klimatu a Zivotniho prostredi,

¢) korupce nebo jind hospodarska trestnd ¢innost,
d) zneuZiti pravomoci,

e) nevyhovujici pracovni prostiedi,

f) poruseni bezpecnosti osobnich Gdaja.

WEA se vztahuje na zaméstnance pracujici v soukromém i vefejném sektoru, ale také na osoby samostatné
vydélecné ¢inné, avsak s urcitymi vyjimkami. Na ¢leny predstavenstva, akcionafe a dobrovolniky se WEA vztahuje
pouze v pfipadé, Ze jsou povazovani za zaméstnance podniku. Oznamovatelem nemuze byt uchaze¢ o zaméstnani,
osoby, jejichZ pracovni pomér skoncil, a osoby, na které dohlizi nebo je Fidi subdodavatel nebo dodavatel.®®

60 https://www.oecd.org/corruption/anti-bribery/Norway-Phase-4-Report-ENG.pdf

61 Odpovéd Ministerstva prdce a socidlniho zacleriovani.

62 https://www.oecd.org/corruption/anti-bribery/Norway-Phase-4-Report-ENG.pdf

63 Culture Eats Control for Breakfast: The Difficulty of Designing Management Systems for Whistleblowing, str. 207 Doornich, June

Borge. ,Culture Eats Control for Breakfast: The Difficulty of Designing Management Systems for Whistleblowing.” Whistleblowing,
Communication and Consequences. Routledge, 2021. 201-213.

64 https://www.researchgate.net/publication/327773995_The_Dutch_Whistleblowers_Authority_in_an_international_perspective_a_
comparative_study, str. 102.
65 https://lovdata.no/dokument/NLE/lov/2005-06-17-62#KAPITTEL_3

66 https://www.dlapiper.com/en/spain/insights/publications/2021/06/whistleblowing-guide/norway/
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Zaméstnavatelé ve verejném i soukromém sektoru jsou povinni zfidit dlivérné interni procesy pro oznamovani.
Zakon vice neupravuje jejich formdlni podobu.

Zakon neupravuje pfijimani anonymnich oznameni. Ta vSak mohou byt zaméstnavatelem pfijimana.®’

Zakazana jsou odvetna opatreni vic¢i zaméstnanci,®® ktery poda ozndmeni podle ¢lanku 2A-1 WEA. Ochrana se vztahuje na viech-
ny formy odvetnych opatteni, vetné vyhroZovani a pokust o odvetné opatreni. Pokud zaméstnanec predloZi informace, podle
kterych je divodné se domnivat, Ze zaméstnavatel porusil zakaz odvetnych opatreni, plati obracené dikazni bfemeno.

Podle WAE je whistleblowing oznadmeni pochybeni, ke kterému doslo v podniku oznamovatelova zaméstnavatele.

Informace o institucionalnim zajisténi se rdzni. Podle studie The Dutch Whistleblowers Authority in an international per-
spective: a comparative study, ve které je zahrnuto i Norsko, v roce 2018 fungovaly pouze dvé instituce pro oznamovatele
— soudy a psychosocialni klinika financovana Ministerstvem zdravotnictvi.®® Podle studie se v té dobé diskutovalo o insti-
tucionalnich zménach, kdy méla pripadnout formalni a centraini role inspektoratu prace. Jiné zdroje, napfiklad vyzkumy
Centra odborového hnuti pro vyzkum, vysSetfovdni a dokumentaci (Fagbevegelsens senter for forskning, utredning og
dokumentasjon; dale jen ,FAFQ”), ale jiz v roce 2018 pracuji s inspektoratem prace jako s odpovédnym uradem.”

V soucasné dobé plati, Ze norsky Urad inspekce prace (Arbeidstilsynet, déle jen ,Ufad”) reprezentuje hlavniho
garanta v pfipadé informovani o tématu ochrany oznamovateld. Je zde zfizena informacni sluzba s denni provozni
dobou, kterou Ize kontaktovat pomoci telefonu, chatu nebo kontaktniho formulare.

Stejné jako v Nizozemi existovala v Norsku stadtem financovana psychosocidlni podpora pro oznamovatele. Mi-
nisterstvo zdravotnictvi ji poskytovalo od roku 2012, ale neni jisté, zda je stale zahrnuta do poskytované péce.”* 72

V Norsku vychdzi whistleblowing od pocatku z Ustavniho prava na svobodu slova podle ¢lanku 100 norské Ustavy
a je tak i komunikovan. Na svém webu Ufad uvadi: Svoboda projevu a whistleblowing spolu tzce souvisi. Cilem
predpist o whistleblowingu je prispét k dobrému a konstruktivhimu prostredi pro vyjadreni, v némz se zaméstnanci
mohou ozvat a kriticky vyjadrovat, aniZ by riskovali jakoukoli formu trestu nebo negativnich reakci.”

Cilem whistleblowingu, respektive Cinnosti inspektoratu prace, je zlepSovat pracovni prostiedi. Komunikace
tak neni rdmovana negativné, nezaméruje se na podporu oznamovani jako zplsobu odhalovani trestné ¢innosti.”

67 https.//www.dlapiper.com/en/spain/insights/publications/2021/06/whistleblowing-guide/norway/

68 Kromé zaméstnancii mohou na zdkladé WEA oznamovat také studenti, vojensky persondl, vézni, pacienti, osoby, které jsou pro ucely
odborné pripravy umistény v podnicich, aniZ by byly zaméstnanci, a dalsi.

69 https://www.researchgate.net/publication/327773995_The_Dutch_Whistleblowers_Authority_in_an_international_perspective_a_
comparative_study, str. 104

70 Fafo Institute of Labour and Social Research in Oslo https.//fafo.no/en/publications/english-summaries/whistleblowing-in-norwegian-working-life-2018

71 https;//www.researchgate.net/publication/327773995 The_Dutch Whistleblowers_Authority_in_an_international_pers pective a_comparative_study

72 https.//www.helsedirektoratet.no/tema/psykososial-oppfolging-ved-ulykker-kriser-og-katastrofer

73 https://www.arbeidstilsynet.no/tema/varsling/#Vernmotgjengjeldelse

74 Svoboda projevu a whistleblowing spolu tzce souvisi. Cilem predpisi o whistleblowingu je prispéet k dobrému a konstruktivnimu prostredi

pro vyjddreni, v némZ se zaméstnanci mohou ozvat a kriticky vyjadrovat, aniz by riskovali jakoukoli formu trestu nebo negativnich reakci.
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Nicméné z dostupnych zdrojl je patrné, Ze sifeni povédomi o vyznamu pojmu smérem k verejnosti je otazkou
poslednich let. Na pfelomu let 2018/2019 probihala v Norsku intenzivni vefejna debata o tom, Zze do médii se do-
stdvaji pouze negativni pripady whistleblowerd, ktefi ¢elili odvetnym opatfenim.”

Whistleblowing je v Norsku Uzce spjat s odbory, figuruji i jako pfijemci oznameni a je pravdépodobné, Ze néjakym
zpUsobem téma whistleblowingu komunikuji. Nékteré studie ukazuji, Ze zastupci zaméstnancl a ti, ktefi jsou zastu-
povani, mohou U¢innéji upozorfiovat na problémy a tyka se jich mensi riziko odvetnych opatieni.”

Webové stranky odborl vsak Zadné informace k whistleblowingu neobsahuji.”
Urad vyuziva socidlni sité Facebook, kde ma 38 tisic sledujicich. Profil se viak nevénuje pouze whistleblowingu, pfi-
spévky se tykaji bezpeénosti prace, Sikany a dalSich pracovnépravnich povinnosti a prav zaméstnanca.

ZpUsob informovani o whistleblowingu ve spojeni s ochranou Zivotniho prostiedi a bezpecnosti prace demon-
struje napfiklad tento post ze 7. fijna: https://fb.watch/grvo9ImErn/.”® Post mél vice ne? tisic zhlédnuti.
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Utad ma i Twitter s 3 153 sledujicimi, ale posledni p¥ispévek byl zvefejnén v poloviné roku 2021 a od té doby
se zda neaktivni.”® VyuZiva také kanal Youtube, kde je naptiklad ke zhlédnuti kratky film k oznamovani, ktery vysvét-
luje, co se prakticky skryva za jednotlivymi paragrafy zakona.®

75 Fafo Institute of Labour and Social Research in Oslo https://fafo.no/en/publications/english-summaries/whistleblowing-in-norwegian-
working-life-2018.

76 https://www.researchgate.net/publication/327773995_The_Dutch_Whistleblowers_Authority_in_an_intern ational_perspective_a_
comparative_study, str. 103

77 https://www.fagforbundet.no/

78 Preklad postu ze 7. fijna: ,Chemikdlie mohou ohroZovat bezpecnost a zdravi. Pravé proto musi zaméstnavatel provést hodnoceni rizik

chemickych Idtek, se kterymi zaméstnanci pracuji.

To také znamend, Ze zaméstnavatel musi zvdZit opatreni k odstranéni nebo omezeni kontaktu s chemickymi Idtkami. Zaméstnavatel
by mél zajistit, aby byl k dispozici bezpecnostni list a informacni list nebezpecnych latek pouZivanych v podniku. Ty obsahuji informace
0 nebezpecnych vlastnostech a doporucenych ochrannych opatrenich. Zaméstnanci musi byt vZdy informovdni o rizicich pouZivani
nebezpecnych chemickych latek pfi prdci.

Na poruseni téchto pravidel jste jiz zaméstnavatele upozornili, ale chdpeme to tak, Ze to nepomohlo. MuZete tedy podat podnét ndm
(anonymné). Jako zaméstnanec mdte prdvo a povinnost prerusit prdci, pokud se domnivdte, Ze v ni nelze pokracovat bez ohroZeni Zivota
a zdravi. Je to uvedeno v zdkoné o pracovnim prostredi, odstavec 2—-3 (2) pism. c).

Nezapomerite, Ze: Existuje mnoho zpusobd, jak se miZete dostat do kontaktu se skodlivymi chemickymi ldtkami, a to vdechnutim, pres
kaZi nebo poZitim. Nékteré chemické Idtky mohou mit akutni Gcinky, zatimco jiné mohou zplsobit zdravotni problémy nebo onemocnéni
aZ po dlouhé dobé, casto po nékolika desetiletich.

Zde si miiZete prohlédnout informace o bezpeénostni databdzi na webovych strdankdch Ufadu prdce: https://www.arbeidstilsynet.no/
tema/kjemikalier/stoffkartotek/sikkerhetsdatablad/

79 https.//twitter.com/Arbeidstilsynet ?s=20&t=C5JiuwJBqLktIX_jdLxV-A
80 https://youtu.be/IMg80pKZKLU



https://www.facebook.com/arbeidstilsynet/
https://fb.watch/grvo9ImErn/
https://fafo.no/en/publications/english-summaries/whistleblowing-in-norwegian-working-life-2018
https://fafo.no/en/publications/english-summaries/whistleblowing-in-norwegian-working-life-2018
https://www.researchgate.net/publication/327773995_The_Dutch_Whistleblowers_Authority_in_an_intern ational_perspective_a_comparative_study
https://www.researchgate.net/publication/327773995_The_Dutch_Whistleblowers_Authority_in_an_intern ational_perspective_a_comparative_study
https://www.fagforbundet.no/
https://www.arbeidstilsynet.no/tema/kjemikalier/stoffkartotek/sikkerhetsdatablad/
https://www.arbeidstilsynet.no/tema/kjemikalier/stoffkartotek/sikkerhetsdatablad/
https://twitter.com/Arbeidstilsynet?s=20&t=C5JiuwJBqLktIX_jdLxV-A
https://youtu.be/IMg80pKZKLU

Iceland [P[l:l:'

Liechtenstein
Norway grants

Informace k whistleblowingu primarné poskytuji stranky Ufadu préce.

Stranky nabizeji zakladni informace a prehledné a uZivatelsky privétivé zobrazeni celého znéni zdkona.®! V sek-
ci whistleblowing je pak mozné najit informace rozdélené do podstranek: Zaméstnanec, Zaméstnavatel, Postupy
pro whistleblowing, Co je whistleblowing?, Povinnosti a prava, Otazky a odpovédi.®? Na konci stranky je vidy roz-
cestnik na dalsi podstranky, struktura kopiruje jednotlivé paragrafy zakona.

Dalsim zdrojem informaci o whistleblowingu jsou stranky FAFO. Jde o nezavislou nadaci, ktera rozviji znalosti
o pracovnim Zivoté, ¢innosti organizaci, spolec¢nosti a politice. Zprdva této nadace z roku 2019 se zabyva whis-
tleblowingem v norském pracovnim Zivoté. Zprava obsahuje také nékteré statistické udaje a jeji shrnuti v anglic-
kém jazyce.®

@ Arbeidstilsynet Select language v

Report on issues in the workplace

’\'T 2 3 4
are you? Whaot does the fssue  Deseribe the fssue Company ond place Submission

Who are you?

Do you wish to remain anonymous? @

Yes No

Cance Dialogové okno pro podadni
podnétu Uradu

Norsky Ufad provozuje informaéni sluzibu, kterou lze kontaktovat denné prostfednictvim telefonu, chatu a kon-
taktniho formulare.®* Utrad také poskytuje v angli¢tiné informace o réiznych otazkach tykajicich se whistleblowingu,
a to na internetovych strankach.®

Norsko jako neclenska zemé EU nema povinnost transponovat Smérnici a neinformuje o jejich parametrech.

Jak jiZ bylo Fe€eno vyse, Ufad nabizi v uZivatelsky pFivétivé formé znéni zdkona na svych webovych strankdch. Pra-
vidla a povinnosti vyplyvajici ze zakona jsou také soucasti metodickych material(.

Neni zndmé, e by Urad podporoval VOS jinak ne? pFes informativni a metodickou pomoc. Metodickd podpora neni
tak komplexni jako naptiklad v Nizozemi, ale Ize se domnivat, Ze zaméstnavatelé mohou pfipadné problémy v na-
stavovani internich procesl konzultovat.

81 https://www.arbeidstilsynet.no/regelverk/lover/arbeidsmiljoloven/2a/

82 https://www.arbeidstilsynet.no/tema/varsling/

83 https://fafo.no/zoo-publikasjoner/summaries/whistleblowing-in-norwegian-working-life-2018
84 Odpovéd Ministerstva prdce a socidlniho zacleriovani.

85 https://www.arbeidstilsynet.no/en/contact/report/
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Utad inspekce prace poskytuje na svych internetovych strankdch navod nazvany: Jak by mély organy verejné spravy
postupovat pti whistleblowingu. Komentar poskytuje pouze stru¢né informace. Dostupny je vsak také e-learningo-
vy kurz, ktery se zabyva oznamovanim poruseni predpist organlim verejné moci. Kurz se zaméruje predevsim na to,
jak by mély orgdny verejné moci a jejich zaméstnanci postupovat pfi setkani s whistleblowingem.

Zadné z dostupnych metodik ani daldich materiald nejsou uréeny konkrétné statnim zastupitelstvim, soud@im
nebo policejnim organtm. Z vySe uvedenych dokument( vsak vyplyva snaha informovat obecné zaméstnance ve-
fejného sektoru o problematice whistleblowingu.

Utad inspekce prace zvefejnil na svych internetovych strankach pokyny pro zaméstnavatele, jak maji spravné nakladat
s ozndmenimi. Tento navod obsahuje také instruktazni video, které seznamuje zaméstnavatele s jeho povinnostmi.

Urad také umozriuje zaméstnavatelim pomoci interaktivni webové aplikace vytvofit strukturu vnitfniho ozna-
movaciho systému. Formulaf kromé nazvu organizace pozaduje identifikaci prislusné osoby, zplsobu, kterymi
Ize oznameni podat, uréeni, zda Ize oznamovat anonymné, vyjmenovani pripadd, kdy lze vnitfné oznamovat (Ize na-
stavit i nad ramec zakonné vécné pUsobnosti), zplsobu potvrzeni pfijeti ozndmeni a vytizeni oznamované skutec-
nosti a dalsi.

Utad inspekce prace ani Ministerstvo spravedlnosti nezvefejiiuji statistiky tykajici se whistleblowingu.

Ze zpravy FAFO lze vycist nékolik zasadnich statistik ohledné zkusenosti oznamovatelu:

Ctyfi z deseti respondent(i-oznamovateldl uvadéji, e ozndmeni pomohlo k napravé. Nejobtizné&ji se oznamuji
psychosocialni problémy a jako narocnéjsi oznamovatelé také vnimaji, kdyz osoba odpovédnad za pochybeni zastava
v podniku vysokou pozici.

Devatenact procent respondentl se kvili whistleblowingu setkalo s negativnimi reakcemi ¢i sankcemi. Nejcas-
téjSimi formami jsou zbaveni odpovédnosti nebo vycitky ze strany nadfizeného. Kazidy paty uvadi, ze tim utrpély
jeho kariérni moznosti. S pozitivnimi reakcemi se setkalo 33 procent whistleblowert. Sedm z deseti whistleblowert
odpovédélo, Ze by ozndmeni ucinili znovu. Ti, ktefi se setkali s negativnimi reakcemi a sankcemi, byli méné ochotni
podat dalsi oznameni. VétSina oznamovatell se domniva, Ze opatfeni pfijata proti osobé odpovédné za pochybeni
byla neadekvétni zavaznosti pochybeni.®

—Jako v pfipadé jinych zemi neni v Norsku primdrné snaha rozsifovat pojem whistleblowing. Whistleblowing

— Norsky zpUsob komunikace whistleblowingu primarné pres bezpeci na pracovisti je z velké ¢asti dany posta-
venim odbori i zafazenim agendy pod Utad préace. V Ceské republice je postaveni odbor( jiné, chybi vnimani
whistleblowingu jako dlleZitého néastroje pro ochranu zaméstnancl a zlepsovani jejich podminek.

— Zaroven Urad velmi podrobné vysvétluje, co znamenaji konkrétni znéni zakona — pomoci videi, ale zejména
systémem provazanych podstranek.

— Pristup norskych uradd nelze v soucasné dobé povaZovat za priklad dobré praxe. | vysledky vyzkuma FAFO
ukazuji, Ze norsky pristup k ochrané oznamovatell neni zcela idealni.

86 https://fafo.no/zoo-publikasjoner/summaries/whistleblowing-in-norwegian-working-life-2018
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Kvuli odchodu Velké Britanie z EU tato zemé nemusi transponovat komunitarni pravo. Jiz roku 1998 zde byl pfijat
zakon o zverejniovani informaci ve verejném zajmu (Public Interest Disclosure Act; dale jen ,,PIDA”), ktery poskytuje
pravni ochranu oznamovatellm.

Oznamovatel ma prdvo ozndmit protiprdvni jednani, které spada do jedné nebo vice z ndsledujicich kategorii:
a) trestné Ciny,
b) nedodrZeni povinnosti stanovené zdkonem,
c) justicni omyly,
d) ohroZeni zdravi a bezpecnosti osob,
e) poskozeni Zivotniho prostredi,
f) zakryvani protipravniho jednani ve vyse uvedenych kategoriich.?’

Pracovnik (,worker”) je v britském pravu dilezity termin. Zahrnuje zaméstnance na plny Uvazek, zaméstnance
na ¢astecny Uvazek, zaméstnance na zkraceny Uvazek véetné zaméstnancl se smlouvou na dobu uréitou. Oznamo-
vatelem se vSak nemohou stat nékteré klicové osoby, které jsou chranény na zdkladé Smérnice, témi jsou napfr.:
samostatné vydéle¢né ¢inné osoby a dobrovolnici, ktefi obvykle vénuji sv(j volny ¢as praci v charité ¢i ve skole.®

Zakon poskytuje pracovnikovi pravo obratit se s podnétem na pracovnépravni soud, pokud se stal obéti odvet-
nych opatfeni v zaméstnani, protoZe upozornil na problém.?°

V roce 2013 doslo novelizaci PIDA k odstranéni poZadavku ,dobré viry“, ktery byl nahrazen testem vefrej-
ného zajmu.%®

V pripadé, Ze oznamovatel nechce ucinit oznameni interné, mlze se obratit na uréené osoby nebo UGrady.
Na vladnich strankach je k dispozici jejich seznam podle oblasti, ve kterych plsobi. Toto nastaveni vytvari znacné
decentralizovany systém podavani oznameni. Dal$i z moZnosti je podat ozndmeni svému advokatovi, nebo dokonce
poslanci (MP). *

Zatimco Smérnice EU vyZaduje, aby organizace s 50 a vice zaméstnanci ztidily interni kandly pro whistleblowing,
ve Spojeném kralovstvi neexistuje Zadny ekvivalentni poZadavek (s vyjimkou nékterych specifickych firem ve financ-
nim sektoru).%?

87 Whistleblowing: Guidance for Employers and Code of Practice (publishing.service.gov.uk).

88 Odpovéd organizace Protect.

89 Odpovéd organizace Protect.

90 https://www.researchgate.net/publication/327773995_The_Dutch_Whistleblowers_Authority_in_an_international_perspective_a_
comparative_study

91 https://www.gov.uk/government/publications/blowing-the-whistle-list-of-prescribed-people-and-bodies--2/whistleblowing-list-of-

prescribed-people-and-bodies
92 https://www.integrityline.com/expertise/blog/pida-and-uk-whistleblowing/



https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/415175/bis-15-200-whistleblowing-guidance-for-employers-and-code-of-practice.pdf
https://www.researchgate.net/publication/327773995_The_Dutch_Whistleblowers_Authority_in_an_international_perspective_a_comparative_study
https://www.researchgate.net/publication/327773995_The_Dutch_Whistleblowers_Authority_in_an_international_perspective_a_comparative_study
https://www.gov.uk/government/publications/blowing-the-whistle-list-of-prescribed-people-and-bodies--2/whistleblowing-list-of-prescribed-people-and-bodies
https://www.gov.uk/government/publications/blowing-the-whistle-list-of-prescribed-people-and-bodies--2/whistleblowing-list-of-prescribed-people-and-bodies
https://www.integrityline.com/expertise/blog/pida-and-uk-whistleblowing/

Iceland [P[l:l:'

Liechtenstein
Norway grants

PIDA anonymni oznamovani nevylucuje. To miZe byt nastaveno v rdmci VOS a v pfirucce pro zaméstnavatele Mini-
sterstva pro podnikani, energetiku a primyslovou strategii se jeho zavedeni povaZuje za dobrou praxi.®

Zakon poskytuje pracovnikovi prdvo obratit se s podnétem na pracovnépravni tribundl, pokud se stal obéti odvet-
nych opatreni v zaméstnani, protoZe upozornil na problém. Narok na neopravnéné propusténi je potieba uplatnit
u tribunalu do 3 mésicl od skonéeni pracovniho poméru.®

Whistleblowing je termin, ktery se pouziva, kdyz pracovnik (,worker”) prfedd informace tykajici se nespravného
jednani. Nespravné jednani se obvykle tyka néceho, ¢eho byl svédkem v ramci vykonu préace.*®®

Aby oznamujicimu zaméstnanci ndleZela prdvni ochrana, musi byt v dobré vite, Ze jednd ve vefejném zajmu.
To znamena, Ze na osobni stiznosti se obvykle PIDA nevztahuje. Dale se musi zaméstnanec divodné domnivat,
Ze oznameni ma potencial prokazat minulé, soucasné nebo pravdépodobné budouci protipravni jednani, které spa-
da do jedné nebo vice definovanych oblasti vécné plsobnosti zakona.

Systém ochrany oznamovatel(l ve Velké Britanii je znacné decentralizovany. Co se tyce zvySovani povédomi o ochra-
né oznamovatell, omezila se role britské vlady na zpracovani whistleblowingu jako Zivotni udalosti pro obcany
Velké Britanie ve webovém rozcestniku vSech politik® a déle v této oblasti nevyviji Zadné zvlastni aktivity.

Zvysovani povédomi a propagace ochrany oznamovatelQ zajistuji neziskové organizace, zejména organizace
Protect,®” Parrhesia®® a Whistleblowing International Network.%®

Zaroven mnohé statni regulaéni organy rlznych odvétvi ¢i priimyslové a zdravotnické odbory podporuji ochranu
oznamovatell v rdmci subjektl (organizaci a profesi), které reguluji. Nejaktivnéjsi jsou Narodni zdravotni sluzba
(National Health Service, dale jen ,,NHS”) a Nezavisly narodni Gfad pro whistleblowing (Independent National Whis-
tleblowing Officer; dale jen ,INWO"), organizace zastreSujici britska zdravotnicka a pecovatelska zatizeni.

Aktivni pristup ke komunikaci mlzZe souviset se skutecnosti, Ze je to pravé oblast zdravotnictvi, kde doslo k nej-
znaméjsim whistleblowerskym kauzam. Daldim aktivnim dohledovym Gfadem je Ufad pro dohled nad finanénim
trhem (Financial Conduct Authority, dale jen ,,FCA®).

93 https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/415175/bis-15-200-whistleblowing-
guidance-for-employers-and-code-of-practice.pdf

94 https.//www.gov.uk/whistleblowing/treated-unfairly-after-whistleblowing

95 Odpovéd organizace Protect.

96 https.//www.gov.uk/whistleblowing
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99 https.//whistleblowingnetwork.org/Home
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Pojem whistleblowing se v anglickém jazyce béZné pouziva, ale komunikace jak neziskového sektoru, tak Gradid vyuziva
pojem ,raising a concern”. Obecné je whistleblowing soucasti tzv. speak up culture. Cilem neni zvySovat povédomi
pfimo o whistleblowingu, ale podporovat zaméstnance, aby nemlceli, a ovliviiovat pracovni kulturu v organizacich.

V oblasti zdravotnictvi, ktera spravuje NHS England, vznikla v roce 2015 po vydani reportu Freedom to Speak
Up iniciativa Ndrodni Ufad strazcd (The National Guardian’s Office, déle jen ,,NGO“), kterd si dala za cil ménit kulturu
na zdravotnickych pracovistich. V roce 2020, pét let po svém vzniku, méla sit vice nez 600 priivodc( (guardians)
ve vice nez 400 zdravotnickych a pecovatelskych organizacich.'®! Ve Skotsku jsou, pod spravou INWO, prosazovany
tzv. ndrodni oznamovaci standardy.'®?

National Guardian’s Office
Annual Report 2020

The National
Guardian’s Office

While the mission of the National Guardian’s Office is to make
speaking up business as usual in the NHS, our broader strategy
is to effect cultural change. That is to contribute to our National
Health Service leading the way in embedding a ‘learn, not
blame’ culture that seeks to change and improve. Popis mise The National
Guardian’s Office

Zameéteni na konkrétni skupiny vychazi z podstaty decentralizovaného systému. Takova komunikace pfinasi vyhody,
protoZe priklady situaci vychazeji z ¢innosti, které zaméstnanci znaji, tedy se s nimi dokazi 1épe ztotoznit.1%

Oblast zdravotnictvi: kampan Speak up Month 2022 — Fijen. Kampan je komplexni, stavi na vybudované siti
zapojenych organizaci a ,,prlvodc(”. Kamparn je rozdélena do 4 tydn(, kazdy tyden ma své zaméreni. V pribéhu
celého mésice vyzyval NGO pracujici v oboru, aby se zucastnili akce Wear Green Wednesdays (stfedy v zeleném),
a vyjadrili tak viditelnou podporu Freedom to Speak Up. Na strankach jsou ke stazeni doprovodné materialy, meto-
diky, e-learningovy kurz, odebirani newsletteru a dalsi.%

Oblast financi: kampan In confidence, with confidence. V rdmci kampané vybizi FCA osoby pracujici ve financ-
nich sluzbdch, aby nahlasily pfipadna pochybeni, a pfipomina jim zavedené postupy pro zachovéni ddvérnosti. Urad
zverejnil materidly, které mohou firmy sdilet se zaméstnanci, a vypracoval také digitalni soubor nastroja — letaky,
videa a dalsi, aby podpofil divéru jednotlivc k tomu, aby se prihlasili.®

100 http://freedomtospeakup.org.uk/wp-content/uploads/2014/07/F2SU_web.pdf

101 Wrocni zprdva The National Guardian’s Office 2020 — https.//nationalguardian.org.uk/wp-content/uploads/2021/04/NGO_AR_2020_Digital.pdf.
102 https://inwo.spso.org.uk/national-whistleblowing-standards

103 Na obdobny pfistup k Siteni povédomi narazilo OZiveni u Ceské posty, kde si compliance oddéleni vytvdri viastni komiksy a pribéhy

z pracovniho prostredi posty, protoZe pri vyhodnoceni efektivity zjistili, Ze je to pro skoleni zaméstnancu nejucinnéjsi.
104 https://nationalguardian.org.uk/
105 https.//www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-launches-campaign-encourage-individuals-report-wrongdoing
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NHS a kampari Speak Up Month

Webové stranky
LinkedIn: 926 sledujicich

Podcasty: zvefejnény na LinkedInu, SoundCloudu, Twitteru
YouTube: 71 odbérateld, kanal registrovan v roce 2016, videa maji 22 004 zhlédnuti
Twitter: 4 784 sledujicich

nfidan

Financial Con Authori kampan In confidance, with

Video

Letdky a plakaty pro manaZery podfizenych organizaci
Twitter: 69 tisic sledujicich

LinkedIn: 283 133 sledujicich uzivatel(

DECIDING TO
SPEAKTO US

WHISTLE
BLOWING
WHERE TO
GET HELP

FINANCIAL
conpucT
AUTHORITY

If you are considering making
areport to us about your
employer, or someone that
you know well, you may be
nervous and have questions
about what will happen next.

Ihave concerns about wrongdoing at work.
that| can't tellmy line management about

Who can | speak taintemally in confidence?

partment (Ref PIDA]
onduct futhority
Endeavour Square
London EZ01IN

Priklad plakati FCA

Britdnie vytvofila souhrnny web, ktery funguje jako zakladni rozcestnik Zivotnich situaci. Obcan zde nalezne potfeb-

né informace a odkazy k tématu, které ho pravé zajima.

Na adrese www.gov.uk se pod pojmem whistleblowing nachazi 2 784 odkazd, které Ize filtrovat pomoci oblasti
zajmu, druhu obsahu nebo data zverejnéni. Stranka obsahuje jak statistiky, tak vyzkumy, metodiky i zakladni infor-

mace pro oznamovatele a firmy.

NHS England — strdnka obsahuje zadkladni i rozSifené informace zejména pro zaméstnance. NHS nabizi i na-
slednou podporu po oznadmeni,®® metodiky pro podani oznameni a tak dale. Whistleblowing je komunikovan jako

zména kultury na pracovisti.

106 https://www.england.nhs.uk/ourwork/freedom-to-speak-up/speaking-up-support-scheme/
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National Guardian’s Office spadd pod NHS s cilem prakticky pomahat s Sifenim vySe zminéné zmény pracov-
ni kultury. Stranka opét obsahuje potfebné informace pro zaméstnance, Skolici materidly pro sit podporovatell
a sdruzuje informace k vedenym kampanim a moznostem zapojeni ¢i podpory.

Skotské INWO, obdoba MHS England, si na rozdil od podobnych stranek klade za cil Sifit tzv. Narodni oznamo-
vaci standardy (The National Whistleblowing Standards).

FCA rozdéluje informace pro podnikatele a spotiebitele. Stranka k whistleblowingu pro firmy obsahuje zakladni
prehled, co je whistleblowing a jak lze ucinit oznameni, dale prehled praktickych informaci a zkuSenosti z pfipado-
vych studii ¢i pfehled ¢tvrtletnich statistik k oznamovani i odkazy na pravni podporu a pomoc.?’

Velka Britanie se nechysta transponovat Smérnici. O jejich parametrech informuji zejména neziskové organizace,
napriklad Whistleblowing International Network, kterd monitoruje transpozi¢ni proces v celé EU.1®

Zakladnim informacnim zdrojem je opét hlavni rozcestnik britské vlady. Pro zaméstnance je to opét podstranka
v rozcestniku Zivotnich situaci.'® Obcan zde najde seznam osob, kterym muUZe oznamit.

Je opét na regulacnich organech, aby podporovaly zavedeni vnitfnich mechanism{ pro oznamovani. FCA stanovil fi-
nancnim institucim pravidla, podle nichz musi mit zavedeny mechanismy pro oznamovani nekalych praktik, a tato
povinnost je vymahatelna. Ufad pro civilni letectvi (CAA) je daldim organem, ktery prostfednictvim pravidel vyzaduje,
aby byly zavedeny mechanismy pro whistleblowing. INWO ve Skotsku prosazuje dodrzovani standard( whistleblowin-
gu u zdravotnické rady NHS Scotland. Podobné pravomoci ale jiz neplati u anglické obdoby NHS (The National Guardi-
an’s Office). Tato organizace nemUze pravidla vymahat, pouze prostfednictvim vybudované sité Sifi osvétu.

Mnoho odvétvi ve Velké Britanii takového regulatora nebo organizaci nema a pak je praxe jesté rozttisténéjsi.
Vidy zalezi na tom, zda zaméstnavatelé vidéli v poskytovani podpory internimu whistleblowingu smysl.1*°

Prikladem dokumentu s funkci metodiky je také Vyhlaska detenéni sluzby 03/2020 (Detention Services Order
03/2020)'*, jejimz cilem je poskytnuti pokyn( a navodu vSsem zaméstnancim detencniho zatizeni pro pfistéhovalce
nebo doprovodnych sluzeb ohledné postupl pfi oznamovani nekalych praktik.

Metodiky uréené specificky statnim zastupclim, soudlm a policejnim organlim nejsou verejné dostupné a Mi-
nisterstvo spravedInosti jejich existenci neeviduje.!?

107 https://www.fca.org.uk/firms/whistleblowing

108 https://www.whistleblowingmonitor.eu/

109 https.//www.gov.uk/whistleblowing

110 Odpovéd 'na dotaznik.

111 https://www.gov.uk/government/publications/whistleblowing-and-the-public-interest-disclosure-act-1998-c23/whistleblowing-and-

the-public-interest-disclosure-act-1998-c23-accessible-version#:~:text=The %20Public%20Interest%20Disclosure %20Act%201998%20
(%20PIDA%20)%20protects%20whistleblowers%20from,making%20a%20public%20interest%20disclosure.

112 Odpovéd Ministerstva spravedinosti na dotaznik.
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Ministerstvo spravedlnosti ve své odpovédi uvedlo, Ze jediné spravni orgdny vytvérejici metodiky o VOS jsou Utad
pro dohled nad finan¢nim trhem (Financial Conduct Authority), Nezavisly narodni Ufednik pro whistleblowing
(Independent National Whistleblowing Officer) a Ufad pro civilni letectvi (Civil Aviation Authority).13

Navod pro zaméstnavatele k whistleblowingu z roku 2015 vede zaméstnavatele samotné k tomu, aby zave-
denou politiku oznamovani propagovali. ManaZeti a vedouci pracovnici organizace maji propagovat systém nejen
komunikacné, ale také svym chovanim v praci. Cilem je vytvofrit otevienou kulturu, ktera zvysuje pravdépodobnost,
Ze pracovnik promluvi o jakémbkoli pochybeni, na které narazi.

Navod pro zaméstnavatele k whistleblowingu dale doporucuje, aby vSichni zaméstnanci byli proskoleni v kli¢ovych
otazkach. Zvlastni skoleni by mélo byt poskytnuto tém, ktefi maji za whistleblowing odpovédnost, jako jsou vedouci
pracovnici nebo uréené kontaktni osoby. Je také dobré vytvofit na internetovych strankach moznost podat ozndmeni.

Jak jiz bylo receno vyse, nékteré regulacni organy mohou pravidla vymahat, v pfipadé, Ze chybi regulator nebo
nema takové pravomoci, lezi odpovédnost na vedeni jednotlivych organizaci.

Uvedeny navod pro zaméstnavatele dale doporucuje:
usporadejte skoleni pro zaméstnance,
jmenujte osobu, ktera bude prosazovat oznamovani a ochranu oznamovatell v organizaci,
pouzivejte propagacni plakaty v budové podniku,
informujte o ochrané oznamovatell nové prichozi zaméstnance,
uvedte zdsady v pfiruckach a smlouvach pro zaméstnance.!®

Ve Skotsku prosazuje INWO ndrodni oznamovaci standardy, které obsahuiji:

— Zasady whistleblowingu — definuji whistleblowing a uréuji principy, podle kterych se fesi podnéty a oznadmeni.

— Postup pfi oznamovani — obsahuje definici a vysvétleni toho, co je to whistleblowing, kdo muiZe upozornit
na problém (raising a concern) a popis postupu pfi pfijimani napravnych reseni.

— Sprava oznameni — informace pro spravni rady a zaméstnance NHS o jejich povinnostech, zplsobech zazna-
mendvani a hlaseni podnétd a pravidla pro externi dodavatele.

— Informace pro dané odvétvi — specifické pokyny pro poskytovatele primarni péce a smluvnich sluzeb, part-
nerstvi v oblasti zdravotni a socialni péce (HSCP), organizace zapojené do poskytovani stazi studentl a stazis-
t0 a opatreni pro dobrovolniky*®®,

Sbér dat a statistik tykajicich se whistleblowingu neni centrdini a kvili decentralizovanému pfistupu je nemozné
zjistit celkova Cisla. Lze tak pouze dohledat statistiky jednotlivych spravnich organd, jako napt. Utad pro hospodai-
skou soutéz? a trhy, ktery publikuje mnoZstvi oznameni a zpUsob vyporadani.t?’

Ctvrtletni data k whistleblowingu FCA jsou prezentovdna na webovych strankach a na socidlnich sitich.®

113 https.//www.caa.co.uk/safety-initiatives-and-resources/how-we-regulate/state-safety-programme/safety-promotion/safety-culture/
114 Whistleblowing: Guidance for Employers and Code of Practice (publishing.service.gov.uk).

115 Whistleblowing: Guidance for Employers and Code of Practice (publishing.service.gov.uk).

116 https://inwo.spso.org.uk/national-whistleblowing-standards

117 https.//www.gov.uk/government/publications/whistleblower-statistics-2021-to-2022/whistleblowing-statistics-2021-to-2022

118 https.//www.fca.org.uk/data/whistleblowing-quarterly-data-2022-q2
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Ochrana oznamovatell ve Velké Britanii ma dlouholetou historii. Aktivita v Sifeni povédomi o whistleblowingu ne-
vychazi od vlady, ale od aradd, které zastfesuji rizné sektory.

Za nejaktivnéjsi Urady v této oblasti plati Financial Conduct Authority a National Health Service, jejich stranky

’

i socidlni sité nabizeji velmi mnoho materialll a informaci k whistleblowingu.

Britska Uprava je sice decentralizovana, ale zejména v nékterych oblastech znaéné robustni. Pfesto z priizkumu
vefejného minéni a znalosti problematiky whistleblowingu, ktery organizace Protect usporadala v roce 2021, napfi-
klad vyplyva, Ze pouze tfetina zaméstnancl vi, jak podat oznameni v praci.

How many workers know how to raise a whistleblowing concern at work?

Yes No, but could find out if | needed to No, | don't know

Sector breakdown:

Financial Medicaland Education Retail Hospitality
Services Health and leisure

Yes  No mUnsure

Graf organizace Protect

Identifikace dobré praxe:

— Snaha nekomunikovat pouze ,,shora“, ale vytvaret sité lidi, ktefi predavaji informace pfimo na pracovisti. Za-
rover jednotlivé zapojené organizace mohou zpétné ptispivat do kampani, které vede centralni Ufad.

— Z decentralizovaného systému plyne moznost komunikovat cilené a fesit se zaméstnanci problémy, které
ve svém odvétvi skute¢né maji nebo na né mohou narazit.

— Definovani standard( pro whistleblowing.

— V odvétvich, ktera jsou nejaktivnéjsi, je podpora ochrany oznamovatelll komplexni — dostatek dostupnych
informaci na webu, poradenska ¢innost, moZnosti Skoleni, priklady.
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Zakon o ochrané osob, které oznamuji nesrovnalosti, v Chorvatské republice je uc¢inny od dne 1. srpna 2019. S u¢in-
nosti tohoto zakona se pFislusnym orgdnem pro externi oznamovani stal Ufad ombudsmana (Pucka pravobranitel-
jica). Tento Urad je nezdvislou instituci a pIni Ulohu zmocnénce chorvatského parlamentu pro podporu a ochranu
lidskych prav a svobod stanovenych v Ustavé, zakonech a mezinarodnich smlouvach o lidskych pravech a svobodach
prijatych Chorvatskou republikou.!®

Poté, co 23. fijna 2019 vstoupila v platnost Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 o ochrané
osob, které oznamuji porusovani prav Unie, zahajilo Chorvatsko pfipravu nového zakona o ochrané osob, které
oznamuji nekalé jednani. Ten vstoupil v platnost 23. dubna 2022.1%°

Chorvatsky zakon rozsifuje deset vymezenych oblasti Smérnice o dalsi vnitrostatni predpisy, jejichZz poruseni ohro-
Zuje verejny zdjem. Vyloucena je oblast obrany a narodni bezpeénosti, pokud nejsou dotéeny pravni predpisy EU.
Zakon ale pocita se zvlastnim nastavenim proces( pro oznamovani i v této oblasti. 1

Fyzické osoby, které mohou podat chranéna oznameni, patfi do nasledujicich kategorii:
— osoby, které maji postaveni zaméstnance,
— osoby, které maji status osoby samostatné vydélecné ¢inné,
— akcionafri a osoby patfici do spravniho, fidiciho nebo dozorciho organu podniku, véetné nevykonnych ¢lend,
jakoZ i dobrovolnici a placeni nebo neplaceni stazisté,
— vSechny osoby pracujici pod dohledem a vedenim dodavatel(l, subdodavatell a dodavatel(,
— vSechny osoby, které se jakymkoli zplisobem podileji na odborné ¢innosti fyzické nebo pravnické osoby.'?

Podle zakona maji zaméstnavatelé s 50 a vice zaméstnanci povinnost zfidit VOS pro podavani oznameni, zatimco
zaméstnavatelé s méné nez 50 zaméstnanci maji mozZnost volby, zda tak ucini, ¢i nikoli.

Postup hlaseni pomoci VOS, jakoZ i urceni pfislusSné osoby upravuji vnitfni pfedpisy zaméstnavatele. Tyto in-
formace musi byt snadno dostupné a jasné s cilem vyrazné usnadnit vyuzivani VOS jako primarniho prostredku
pro oznamovani.'?

Osoby, které anonymné oznamily nebo verejné sdélily informace o nesrovnalostech a jejichZ totoZznost byla ndsled-
né zjisténa, maji pravo na ochranu bez ohledu na skutecnost, Ze oznameni podaly anonymné.?

Oznamujici osoby mohou pozddat o ochranu ombudsmanky za pfedpokladu, Ze hodnovérné doloZily, Ze jsou nebo
by mohly byt v disledku ozndmeni nesrovnalosti vystaveny odvetnym opatfenim. V takovych pfipadech ombuds-
manka ozndmeni prezkouma a pfijme opatfeni na ochranu oznamovatele spadajici do jejich pravomoci.

119 Odpovéd chorvatského Ministerstva spravedinosti.

120 Tamtéz.

121 https.//zakon.hr/z/1927/Zakon-o0-za%C5 %A 1titi-prijavitelja-nepravilnosti

122 https://www.ombudsman.hr/en/the-new-act-for-the-protection-of-persons-reporting-irregularities-whistleblowers-key-information-

for-reporting-persons-and-confidential-persons/

123 https://www.ombudsman.hr/en/the-new-act-for-the-protection-of-persons-reporting-irregularities-whistleblowers-key-information-
for-reporting-persons-and-confidential-persons/

124 Tamtéz.
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Osoby oznamujici nesrovnalosti se mohou rovnéz domdhat soudni ochrany ve zvlastnim fizeni zahdjeném Zalobou
na ochranu osoby oznamujici nesrovnalosti. Se souhlasem oznamovatele se midzZe ombudsmanka, ale i dalSi osoby pu-
sobici v oblasti ochrany lidskych prav a boje proti korupci, Ucastnit takového soudniho Fizeni jako vedlejsi ucastnik.'?

Oznamovatel je fyzickd osoba, kterd oznamuje nebo zverejiiuje informace o pochybenich, které ziskala v souvislosti
se svou pracovni ¢innosti. ,,Souvislosti s pracovni ¢innosti” se rozumi soucasné, minulé, budouci nebo planované pro-
fesni Cinnosti ve verejném nebo soukromém sektoru, prostiednictvim kterych osoby ziskavaji informace o pochybe-
nich a v jejichZ rdmci by tyto osoby mohly byt vystaveny odvetnym opatifenim, pokud by takové informace ozndmily.

V Chorvatsku poskytuje podporu oznamovateltim Ufad ombudsmana, ktery byl zfizen v roce 1992. Tento Gfad je nezavis-
I3 instituce a plIni Ulohu zmocnénce chorvatského parlamentu pro podporu a ochranu lidskych prav a svobod stanovenych
v Ustavé, zakonech a mezinarodnich pravnich aktech o lidskych pravech a svobodach pfijatych Chorvatskou republikou.

Dne 1. ¢ervence 2019 se Ufad ombudsmana stal pfislusnym organem pro vnéjsi oznamovani nesrovnalosti, kdyz
nabyl G¢innosti zakon o ochrané osob, které oznamuji nesrovnalosti.!?

Z pohledu verejné spravy je Urad ombudsmana jedinym organem, ktery se komplexné vénuje ochrané oznamo-
vatel(l. Siteni povédomi, propagaci a pomoci oznamovatel{im se viak také vénuji nékteré neziskové organizace, jako
napf.: Kuéa ljudskih prava Zagreb.'”’

Oblast ochrany osob, které nahlasuji nesrovnalosti, je soucasti Narodniho pldnu obnovy a odolnosti na obdobi
2021-2026 (dale jen ,,NPO*). Ministerstvo spravedlnosti pocitd s rozsdhlou medialni kampani's cilem zvysit povédo-
mi o Skodlivosti korupce a hodla informovat Sirokou verejnost o existujicich kanalech pro oznamovani nesrovnalosti
a mechanismech ochrany oznamovatell. Cilem je povzbudit obéany k oznamovani nesrovnalosti a k aktivni ucasti
na boji proti korupci.?®

Narodni kampan, ktera se uskutecni v letech 2023 a 2024, bude probihat prostfednictvim vysilani reklamy (televiz-
ni spot, kampan na internetu a rozhlasovych stanicich) a tisténé reklamy (letaky, plakaty a dalsi propagacni materialy
— bezdratova sluchatka, powerbanky, tasky, lahve na vodu, destniky). Soucasti kampané bude také poradani kulatych
stold a konferenci a vzdélavani na téma korupce a ochrany oznamovateld na zakladnich a stfednich skolach.

Pocet kopii propagacnich materidld
— bezdratova sluchatka — 1000 kusl

powerbanka — 1000 kusl

platéna bavinéna taska — 1000 kus0

l[dhev na vodu — 1000 kusU

destnik — 1000 kus('*

Planuje se také vysilani Ctyricetisekundovych animovanych videoklipt ve ¢tyrech celostatnich televizich po dobu 6 mé-
sich. Vysilani animovaného videospotu bude probihat ve tfech ¢asovych sekvencich a béhem prvnich 30 dnl by se mél
vysilat 30krat denné a po 30 dnech aZ do konce vysilani reklamy by se mél animovany videospot vysilat 15—20krat denné.

125 Tamtéz.

126 Odpovéd' Uradu ombudsmanky.

127 https://www.kucaljudskihprava.hr/

128 https.//ec.europa.eu/info/files/recovery-and-resilience-plan-croatia_en

129 Odpovéd chorvatského Ministerstva spravedInosti.
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Zvukovy spot o délce 20 sekund se bude vysilat na péti nejoblibenéjSich rozhlasovych stanicich po dobu
15 mésicd.

Vysilani a zverfejnéni animovaného videospotu je planovano také na riznych socialnich sitich a online portalech
po dobu 15 mésicl. Online reklamni kampan bude probihat na nejnavstévovanéjsich socidlnich sitich a také na ¢ty-
fech nejnavstévovanéjsich narodnich online portalech a 25 mistnich online portalech.

Bude usporadana 1 konference o boji proti korupci pro 100—120 osob, kterou budou doprovazet novinari a mé-
dia. Planuje se také 5 kulatych stoll pro uredniky statni spravy, Gredniky mistni samospravy a zastupce obcanskych
sdruZeni, pricemz na kazdé akci bude 30-50 ucastnikd.

NPO v této souvislosti rovnéz predpoklada vyvoj IT platformy, kterda mimo jiné zefektivni informovanost ve-
fejnosti o prdvni Upravé v oblasti boje proti korupci véetné zdkona o ochrané osob, které oznamuji nesrovnalosti.
Obcané budou moci vyuzivat jakéhosi online virtualniho asistenta, ktery je provede pravnimi texty a ktery jim bude
schopen srozumitelnym zpldsobem pomoci.*°

Na realizaci ndrodni kampané na zvySeni povédomi oznamovani v rdmci NPO vyclenilo Chorvatsko pfiblizné
jeden milion EUR. RovnéZ na vyvoj zminéné IT platformy, kterd mimo jiné zlepsi efektivni informovani vefejnosti
o zdkonné Upravé ochrany oznamovatell a umozni jednodussi a bezpecnéjsi oznamovani Ufadu prostfednictvim
externiho oznamovaciho systému, je rovnéz vyclenén priblizné jeden milion EUR.3!

Dle chorvatského Ministerstva spravedlnosti je pfi zvySovani povédomi o vyznamu pojmu oznamovatel dulezZité
rozliSovat urcité kategorie. V ramci vzdélavacich a jinych osvétovych aktivit je prezentovana materie pfizplisobena
jednotlivym zajmovym skupinam. Lisi se proto napfiklad vzdélavani student( stfednich skol od vzdélavani urceného
pro prislusné osoby ¢i zastupce odbor( a zaméstnavatele. Cilem vSech osvétovych aktivit je vSak predat poselstvi
o Skodlivosti korupce, nutnosti jeji prevence a potlacovani, o potiebé oznamovat nesrovnalosti, o existujicich kana-
lech pro oznamovani a mechanismech ochrany oznamovatel(l jako G¢inném nastroji prevence korupce, tj. podpofit
oznamovani nesrovnalosti v kontextu vytvareni kultury nulové tolerance vici korupci.t*

Viz vyse informace o planované kampani.

Na webovych strankach Ministerstva spravedInosti a verejné spravy®*® jsou k dispozici informace o zakoné o ochra-
né oznamovateld, stru¢ny vyklad zakladnich pojma zakona, kdo je oznamovatelem, Ucel oznamovani nesrovnalosti,
zpUsob ochrany oznamovateld a dalsi informace.

Webové stranky Uradu ombudsmana®® jako externiho orgadnu pro oznamovani nesrovnalosti obsahuji viechny
potfebné informace o zpUsobu, jak podavat ozndmeni, a o ochrané oznamovatell. Na této strance je rovnéz do-
stupny formular uréeny pro oznamovatele, ktefi chtéji vyuZzit externi oznamovaci systém.

130 Kromé toho se v ramci implementace NPO také pldnuje vyvinout IT Feseni, které by umoZnilo jednoduseji a bezpecnéji poddvat ozndmeni
Uradu verejného ochrdnce prdv, vykondvajiciho funkci externiho oznamovaciho systému. Timto zpisobem by vedle jiZ existujicich
zpusobu oznamovdni stanovenych zékonem vznikl dalsi kandl pro oznamovdni, ktery by umoznil bezpecné poddni Zadosti a oznamovateli
by také ddval zpétnou vazbu o stavu vyrizovdni jeho ozndmeni.

131 Odpovéd Ministerstva spravedinosti a sprdvy.
132 Odpovéd chorvatského Ministerstva spravedinosti.
133 https://mpu.gov.hr/borba-protiv-korupcije/21507

134 https://www.ombudsman.hr/en/
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V rdmci osvétovych aktivit seznamuje Ministerstvo spravedlnosti zainteresované skupiny a obcéany s existujicimi
kandly pro podavani oznameni a ochrannymi mechanismy pro oznamovani nesrovnalosti a vybizi ob¢any, aby ne-
srovnalosti oznamovali. Dale také objasnuje, jakym zplsobem lze oznameni podat, na koho se oznamovatel muze
obratit, komu a jakymi kanaly Ize ozndmeni podat. Uvadi nejcastéjsi dlivody pro neoznameni pfipadu korupce, jako
napfiklad: neddvéra v pfislusné organy, nedtvéra, Ze oznameni bude mit ucinek, obava o osobni bezpecénost, neveé-
domost, komu ozndmeni podat.!®

Po obsahové strance zahrnuje osvétova Cinnost dle Ministerstva spravedinosti mimo jiné seznamovani s vécnou
pusobnosti zakona, tedy Ze oznamovat Ize nesrovnalosti souvisejici s pravidly Evropské unie, ale i vSechna ostatni
jednani a opomenuti, ktera jsou v rozporu s vefejnym zadjmem. Dale se osvéta zaméruje na zpUsoby oznamovani
s dlirazem na vyhody vnitiniho oznameni, které umoznuje zaméstnavateli jednat a eliminovat pripadné skody, které
hrozi jemu i spolecnosti. Ministerstvo povaZuje za dilezité vysvétlit také pojem odvetnych opatreni.

Dale jsou v ramci osvétové cinnosti zdliraznéna prava oznamovatel(: ochrana identity a dlivérnost ze strany
vSech zucastnénych osob, jakoZ i soudni ochrana oznamovatele proti odvetnym opatfenim ze strany zaméstnava-
tele. Rovnéz se zdlraznuje, Ze oznamovatel ma pravo na nahradu Ujmy, pokud mu byla zplsobena porusenim prav
zarucenych zakonem o ochrané oznamovatell. Ob¢ané jsou informovani o tom, Ze jako potencialni oznamovatelé
nenesou pfi ziskavani oznamovanych informaci Zddnou odpovédnost, pokud takové jednani neni trestnym ¢inem.13¢

Chorvatsky zakon byl pfijat v srpnu 2019 a témér vzapéti byly zahajeny prace na Upravé po schvdleni Smérnice. Mi-
nisterstvo spravedInosti se snaZilo zvysit povédomi o této problematice — byly naptiklad vytvoreny a distribuovany
propagacni materidly tykajici se zplsob(l oznamovani nesrovnalosti a mechanism( ochrany oznamovatell. Byly
usporadany akce, kde se zakon prezentoval pro Policejni akademii, Chorvatsky svaz zaméstnavatel(ll a Chorvatsky
svaz novinarl. Ve Statni skole pro vefejnou spravu byli pribézné vzdélavani statni zaméstnanci a divérné osoby.
Na Justi¢ni akademii se konala zvlastni skoleni pro soudce.*’

Ministerstvo se snazi zdlrazfiovat, Ze interni kandly pro podavani zprav rozvijeji ,speak-up culture” (kulturu ozvat
se), transparentnost obchodnich operaci a etické standardy mezi zaméstnanci.!3®

Ministerstvo spravedInosti a vefejné spravy vytvofilo po prijeti zakona publikaci, ktera ma informovat zamést-
navatele o jejich povinnostech v souladu se zdkonem. Ve spolupraci se zastupci zaméstnavatel( bylo dohodnuto,
Zze zminény dokument by mél mit podobu kratkého upozornéni se strucné uvedenymi a vysvétlenymi povinnostmi
zaméstnavatel(. Publikace byla zvefejnéna na internetovych strankach uvedeného ministerstva a rozeslana zastup-
cim zaméstnavatel(.1%

135 Tamtéz.

136 Odpovéd chorvatského Ministerstva spravedinosti
137 Odpovéd chorvatského Ministerstva spravedinosti.
138 Odpovéd chorvatského Ministerstva spravedInosti.

139 TamtézZ.
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Spolu s novym zdkonem o ochrané oznamovatell byla dne 23. dubna 2022 pfrijata také nova protikorupcni strate-
gie. Jejim obsahem jsou nové propagacni a vzdélavaci aktivity, jejichz cilem je seznamit povinné subjekty a Sirokou
verejnost s timto zakonem. Strategie zavadi pribézné vzdélavani soudnich urednikl, davérnikl (prislusnych osob),
zaméstnancl a zastupcl statnich podnikd.

V prlbéhu pfipravy nového zakona se také v prosinci 2021 uskutecnila online konference o ochrané osob ozna-
mujicich nesrovnalosti, kterou spolecné usporadaly Ministerstvo spravedlnosti a verejné spravy, verejny ochrance
prav, Francouzské velvyslanectvi v Chorvatsku, DUm lidskych prav a Statni skola vefejné spravy.® Na konferenci
se diskutovalo o novych legislativnich feSenich v Chorvatsku a ve Francii souvisejicich s povinnosti transpozice
Smérnice, jakoZ i o soucasné praxi ochrany osob oznamujicich nesrovnalosti.

Od vydani nového zakona probéhly propagacni akce v Chorvatské obchodni komore, Chorvatském svazu za-
méstnavatell a Statni Skole pro verejnou spravu. Urcité aktivity z hlediska propagace nového zdkona poradala také
ombudsmanka, jejiz Ufad je orgdnem prislusSnym pro externi oznamovani nesrovnalosti.

V Chorvatské republice se konaji rlizna skoleni pro statni zaméstnance, soudce a statni zastupce, ale i pro davérné
osoby, které spravuji vnitfni oznamovaci systémy. Tato Skoleni se od sebe zasadné lisi. PFi vzdélavani pro divérné
osoby se zdlraznuje zejména hledisko dlivérnosti, zachovani identity Ucastnik( fizeni, Ih(ty pro vytizeni atd. Speci-
alni Skoleni provadi také verejny ochrance prav jako organ pro externi oznamovani nesrovnalosti.

Jak je vySe uvedeno, Ministerstvo spravedInosti a statni spravy vytvofilo po pfijeti zakona publikaci pro informovani
zaméstnavatell o jejich povinnostech v souladu se zakonem. Publikace byla zvefejnéna na internetovych strankach
Ministerstva spravedInosti a statni spravy a rozeslana zastupcim zaméstnavatel(.**!

Podle ¢lanku 40 zakona o ochrané oznamovatell predklada Ministerstvo spravedinosti Evropské komisi kazdy rok
dostupné statistické udaje o nesrovnalostech nahlasenych vefejnému ochranci prav. Ministerstvo prozatim nema
k dispozici statistiky Z4dosti s falednymi tvrzenimi. Zadné statistiky jinych subjekt(i nejsou vefejné dostupné.#?

140 https://mpu.gov.hr/vijesti/u-demokratskim-drustvima-zvizdaci-imaju-vaznu-ulogu-u-ocuvanju-vladavine-prava/25828
141 https://transparency.hr/upload_data/site_files/podsjetnik-za-primjenu-za-poslodavce-zakon-o-zastiti-prijavitelja-nepravilnosti.pdf
142 Odpovéd chorvatského Ministerstva spravedinosti a statni spravy.
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Stejné jako v ostatnich statech EU je pro Chorvatsko ochrana oznamovatell, a tim padem i Sifeni povédomi o ni,
stdle novinkou, prestozZe zde prvni zdkonna Uprava vznikla jiz pfed pfijetim Smérnice v roce 2019.

Hlavni instituci je Ufad ombudsmana, ktery je pfislusnym organem pro vnéjsi oznamovani. Kromé vysetiovani
oznameni se Urad podili na zvysovani povédomi o whistleblowingu tim, Ze zdlrazriuje jeho dlleZitost ve sdélovacich
prostfedcich, ale také tim, Ze se Ucastni nebo poskytuje vzdélavani pro relevantni zainteresované strany (ddvérné
osoby, odbory, zaméstnanci atd.).

Vzhledem k nové pravni Upravé je dobrd praxe a zvySovani povédomi o whistleblowingu zatim pouze soucasti
Narodniho planu obnovy. Chorvatsko v ném alokovalo penize na boj s korupci, v jehoz rdmci planuje pomérné vel-
kou propagacni kampan o whistleblowingu jednak pomoci médii (napfiklad spotl v televizi a rozhlase), konferenci
a kulatych stold se zGcastnénymi stranami, ale také vyvojem IT platformy, kterd ma oznamovani usnadnit. Na ves-
keré tyto aktivity jsou vyhrazeny celkem dva miliony EUR.

— Zapojeni whistleblowingu do Narodniho planu obnovy. Podobnou cestu zvolilo i Slovensko. Vyhodou jsou
dostatecné financni prostiedky, za které je mozné realizovat profesionalni kampan, ktera dokdze zohlednit,
jaké formaty jsou aktualné nejucinnéjsi a kterd sdéleni by mohla v daném staté fungovat.

— Pro CR by mohlo byt zajimavé ziskat informace o Gspé&inosti kampané po jejim skonéeni v roce 2024.
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V Cervenci 2015 navrhl ministr financi Michel Sapin novy zakon zakazujici korupci a chranici oznamovatele. Zakon
byl schvalen v prosinci 2016 jako tzv. Sapin Il a inspiroval se americkym Foreign Corrupt Practises Act a britskym Bri-
bery Act. Spolecnosti s 500 a vice zaméstnanci byly povinny zavést interni program pro boj proti korupci a obchodo-
vani s vlivem, jehoz soucasti byl vnitfni systém pro oznamovani korupce. Od ledna 2018 byly spolecnosti s 50 a vice
zaméstnanci povinny zavést vnitini oznamovaci systém, v jehoZ ramci by byla oznamovatellim poskytnuta ochrana
pred odvetnymi opatienimi. Zdkon ovsem nestanovil sankce, pokud by takovy systém nebyl zaveden. DalSim proble-
matickym bodem byla povinnost oznamovatele podat oznameni nejprve pomoci vnitfniho oznamovaciho systému
a az posléze prostfednictvim externiho oznamovaciho systému.*

V lednu 2021 zahajilo francouzské Ministerstvo spravedlnosti vefejnou konzultaci, jejimZ vysledkem byla zprava
ke zlepseni programu Sapin Il. Transpozice byla vnimana také jako prileZitost k dalsimu posileni ochrany oznamova-
tell ve Francii.** Novy zakon byl pfijat v bfeznu 2022 s nasledujicimi parametry:

Ochrana se vztahuje na tyto osoby:
— zameéstnanec,
byvaly zaméstnanec, pokud informace ziskal v prilbéhu svého zaméstnani,
uchazedi o zaméstnani,
akcionari nebo spolecnici dotéeného subjektu,
externi a prileZitostni zaméstnanci, dodavatelé a subdodavatelé.'*

Francie zavedla povinnost zfidit VOS kopirujici pozadavky Smérnice. Podniky s vice nez 50 zaméstnanci, instituce
verejného sektoru a obce s 10 000 a vice obyvateli musi zfidit interni kanaly pro oznamovatele.%®

Francouzské pravo pripousti anonymni oznamovani. Zpracovani anonymnich oznameni podléha stejnym pravidlim
jako u identifikovatelnych ozndmeni. Ustanoveni vyZadujici zpétnou vazbu od autora interniho nebo externiho upo-
zornéni se vsak v pfipadé anonymniho upozornéni nepouziji.*#’

Odvetna opatreni vici oznamovatelim jsou zakazana. Patfi mezi né diskriminace v zaméstnani, disciplinarni posti-
hy, zastraSovani a obtéZovani, poskozeni dobrého jména, financni ztrata, zafazeni na ¢ernou listinu v podniku nebo
pramyslovém odvétvi, které by oznamovateli znemoznilo najit zaméstnani, pred¢asné ukonceni obchodnich vztahd,
zruseni licence a nevhodné naftizeni psychiatrického nebo lékarského vysetteni.*®

143 https://www.integrityline.com/expertise/blog/new-french-whistleblowing-law/

144 https.//www.integrityline.com/expertise/blog/new-french-whistleblowing-law/, https://www.whistleblowingmonitor.eu/country/france
145 https.//www.natlawreview.com/article/quide-to-whistleblowing-france

146 https://www.natlawreview.com/article/quide-to-whistleblowing-france
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Transpozice Smérnice rovnéz rozsifuje ochranu poskytovanou oznamovatellim, zejména ochranu proti odvet-
nym opatfenim, ale také ochranu tfetich osob, jako jsou pravni partnefi, ktefi pomahaji pfi podavani ozndmeni.
Pro tyto ,zprostifedkovatele” byl proto zaveden novy status, ktery umoznuje chranit odbory, sdruzeni, kolegy nebo
pfibuzné zapojené do oznamovani nekalosti.'*°

Podle nového zdkona je za whistleblowera povaZzovana fyzickd osoba, ktera bez pfimé finanéni odmény a v dobré
vife ozndmi nebo zverejni informace tykajici se trestného c¢inu nebo prestupku, ohroZeni nebo poskozeni obecného
zajmu, poruseni nebo pokusu o zamléeni poruseni mezinarodniho nebo evropského pravniho predpisu.

Existuji vS8ak urcité vyjimky. Z prdva na ozndmeni jsou vyloucena tajemstvi tykajici se obrany statu, zdravotnic-
kych zalezitosti, divérnosti mezi advokatem a klientem a také utajované informace v rdmci soudnich Fizeni.'*>®

Ve Francii existuje jediny verejny organ, ktery v zakladni roviné zvySuje povédomi o ochrané oznamovatel(,
a tim je verejny ochrance prav (Défenseur des Droits). Jeho Ukolem je nasmérovat k prislusSnym organtim kazdou
osobu, kterd ucini ozndmeni za podminek stanovenych zakonem, a zajistit prava a svobody této osoby.'** Novym
zdkonem doslo k posileni jeho kompetenci. Nové byla jmenovédna zastupkyné ochrance prav pro podporu oznamo-
vatel(,'*? ale zmény zatim nejsou zcela implementovany a Ufad zatim funguje v pivodnim systému.?>® Na interne-
tovych strankach verejného ochrance prav je dostupna broZzura Navod pro orientaci oznamovatele z roku 2017.1%*

Ve Francii mély propagacni a podpUrnou roli dosud zejména nevladni organizace. MLA sdruZuje sedmnact organi-
zaci, které pracuji na ochrané oznamovatel(l.1>> Mezi tyto organizace patfi napfiklad francouzské pobocky Transpa-
rency International a Greenpeace.

Francouzsky Ufad vefejného ochrance prav se vénuje zvy$ovani povédomi o vyznamu pojmu whistleblowing
okrajové, nelze hovotit o néjaké systematické komunikaci. Lze pfedpokladat, Ze v tomto ohledu dojde ke zlepseni
v souvislosti s novou funkci zastupkyné ombudsmana. Na svych internetovych strankdch zvetejnil Gfad zakladni
prehled postupu oznamovani s informac¢nim videem.°®

Verejny ochrdnce prdv je také aktivni na socidlnich sitich, pfedevsim na Twitteru, kde ma pfes 104 tisic sleduji-
cich uZivateld. Nékteré z jeho prispévkl propaguji také ochranu oznamovateld.*’

149 https://www.integrityline.com/expertise/blog/new-french-whistleblowing-law/
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152 Dne 16. dubna 2022 byla jmenovdna pani Cécile BARROIS DE SARIGNY.

153 https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/institution/competences/lanceurs-alerte

154 https.//www.defenseurdesdroits.fr/sites/default/files/atoms/files/quide-lancalert-num-09.12.19.pdf
155 Odpovéd organizace La Maison des Lanceurs d'Alerte.

156 https.//www.defenseurdesdroits.fr/fr/lanceurs-dalerte

157 https://twitter.com/Defenseurdroits
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Plakat, pozvdanka
na sedmé kazZdorocni
setkdani oznamovatelt

Zelené rasy,
zakdzany pribéh

MLA zvefejiuje na svych internetovych strankach prehled c¢lank( o whistleblowingu ve francouzském tisku®°8,
na svém profilu socidlni sité Facebook informuje o déni a akcich spojenych s whistleblowingem. M4 4 700 sleduji-
cich uzivatel(.™®

Mezi dalsi subjekty podporujici rozsifovani povédomi o whistleblowingu patti dobrovolnické sdruZeni Lanceurs
d‘Alerte’®®, které porada kazdorocni setkani oznamovateld.

Nedilnou soucdsti zvySovani povédomi o pojmu a problematice whistleblowingu je ve Francii také literatura
a film. Mezi nejznaméjsi knihy patti zejména komiks Lanceurs d‘alerte (Whistleblowefi).'** Autofi ve spolupraci
s odborniky na problematiku oznamovani prostfednictvim deviti pfiklad( zd{razruji pravidla, ktera je tfeba dodr-
Zovat, aby oznamovatelé uspéli a ochrénili se pfed negativnimi nasledky. Zakladni rada komiksu zni: udélejte vse
pro zachovani své anonymity.

Dalsi znamou publikaci je komiks Algues vertes, I‘histoire interdite'®? (Zelené rasy, zakazany pribéh), ktery popi-
suje roky trvajici problém ras v Bretani, které mély kvili pfitomnosti dusi¢nan( v hnojivech z intenzivniho zemédél-
stvi na svédomi smrt nejen zvitat, ale také nékolika lidi.’®® Kniha ziskala mnohda ocenéni a pribéh, ktery poukazuje
také na dullezZitost oznamovatel(l, je momentalné prevadén do filmového ztvarnéni.

Film La fille de Brest (Divka z Brestu) z roku 2016 popisuje pfibéh pneumolozky, ktera objevila pfimou souvislost
mezi podezielymi imrtimi a uzivanim léku Mediator, prodavaného 30 let. Film je zaloZen na redlnych udalostech.

Veskeré dostupné materidly jsou cileny na oznamovatele. Verejny ochrance prav ve Francii zatim neposkytuje pod-
poru povinnym subjektlm se zavadénim vnitfnich oznamovacich systému.

Statnimi Gfady nejsou pouzivany specialni formaty propagace. Ufad komunikuje pFes socidlni sité a webové stranky.

158 https://mlalerte.org/la-mla-dans-les-medias/

159 https.//www.facebook.com/mlalerte

160 https://lanceurs-alerte.fr/

161 Whistleblowers by Bruno Loth, Flore Talamon, Corentin Loth - Album | Editions Delcourt (editions-delcourt.fr).

162 https.//www.editions-delcourt.fr/bd/series/serie-algues-vertes-I-histoire-interdite/album-algues-vertes-I-histoire-interdite
163 https.//www.theguardian.com/environment/2019/sep/08/it-can-kill-you-in-seconds-the-deadly-algae-on-brittanys-beaches

https.//boutique.arte.tv/detail/la-fille-de-brest
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Verejny ochrance prav ma na webovych strankach sekci vénovanou ochrané oznamovatel(.'®* Na strankach je struc-
ny prehled k transpozicnim zménam — zejména upozornéni, Ze nejsou zcela implementovany. K dispozici je jedno
video! a manual ve francouzstiné a angli¢tiné k pdvodnimu zdkonu.6®

Pristup k Siteni povédomi je minimalisticky, a to se tyka jak informovani o plvodni narodni legislativé, tak informo-

vani o zméndach, které prinasi transpozicni zakon.

Utad ombudsmana pouze v kratkosti informuje o tom, Ze byl transpozi¢ni zakon schvalen, zmifiuje jmenovéani nové
zastupkyné a upresnuje, Ze zmény jsou teprve zpracovavany. Na strankach chybi jakykoliv podrobnéjsi prehled nové
Upravy nebo prehled zmén, které cekaji povinné subjekty ¢i oznamovatele.

Na strankach Uradu ombudsmana je k dispozici znéni zékona a kontakty pro podani podnétd.

Ve Francii je pfistup k internimu oznamovani poznamenan zkuSenosti vychdzejici z plvodni legislativy. Zakon
o ochrané oznamovatelll z roku 2016 totiZ pozadoval, aby v pfipadé oznamovani v profesni oblasti bylo toto ozna-
movani nejprve provedeno interné. Tim se oznamovatelé vystavovali velkému riziku odvetnych opatfeni. Francouz-
ska zkuSenost vypovidd o tom, Ze interni systémy jsou dobrou volbou pro podniky, které chtéji predchazet riziku
externiho feseni a fesit problémy interné, ovsem pro ochranu oznamovatelll mohou znamenat i riziko. Ve vétsiné
pfipadQ, a to i pres zasah odbor(, byli zaméstnanci propusténi nebo vystaveni Sikané.®’

Z vyse uvedenych divodl doslo neddvno ke zméné, kdyz byl v bfeznu 2022 pfijat novy zakon o ochrané ozna-

movatell, ktery vstoupil v Géinnost 1. zafi 2022. Tento zdkon stanovi, Ze oznamovatelé jiz nemusi upozornit na po-
ruseni zakona interné, v ramci svého pracovisté, a teprve poté se obratit na Grady.!¢®

Utad vefejného ochrance prav a Narodni centrum pro Gzemni vefejnou sluzbu (Centre national de la fonction
publique territoriale) vytvofili online kurz o ochrané oznamovatell pro Uzemni Cinitele, ktery jim ma pomoci prevzit
odpovédnost za vnitfni systém oznamovani.®

Metodicka ¢innost Ufadu vefejného ochrance prav nedosahuje standard( kvality, které nabizeji jiné zemé zafa-
zené do studie. Jedind dostupna priruc¢ka pro oznamovatele'’® nabizi velmi struény prehled informaci, jak nejlépe
postupovat. Informace se soustiedi na formalni poZzadavky'’* a doporuceni maji charakter dodatecnych povinnosti
pro oznamovatele. Napfiklad pfi oznamovani v malych organizacich (méné nez 50 zaméstnancu) se pro pripad,
Ze zaméstnavatel na podnét nereaguje, doporucuje napsat podruhé, aby se oznamovatel ujistil, Ze mu skutecné
nikdo neodpovi.}”?

164 https.//www.defenseurdesdroits.fr/fr/lanceurs-dalerte

165 https://youtu.be/6iPH-7DfrcQ

166 https.//www.defenseurdesdroits.fr/node/23949

167 Z odpovédi MLA.

168 Odpovéd organizace La Maison des Lanceurs d'Alerte.

169 https.//www.lagazettedescommunes.com/818340/le-defenseur-des-droits-une-institution-pivot-pour-les-lanceurs-dalerte/

170 https.//www.defenseurdesdroits.fr/sites/default/files/atoms/files/quide-lancalert-num-09.12.19.pdf

171 VyuZiti dvojité obdlky v pripadé kontaktovdni verejného ochrdnce prdv je jedna z hlavnich informaci, kterou ombudsman k procesu

ozndmeni nabizi jak na svém webu, tak v prirucce.
172 https.//www.defenseurdesdroits.fr/sites/default/files/atoms/files/quide-lancalert-num-09.12.19.pdf
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Informace o metodické podpofe pro soudy, statni zastupce ¢i policejni organy neni mozné dohledat, a i respondenti
dotazniku tvrdi, Ze takova podpora neexistuje.

Jak je ji vyse uvedeno, Utad vefejného ochrance prav a Narodni centrum pro Gzemni vefejnou sluzbu vytvofily
online kurz o ochrané oznamovatell pro Uzemni Cinitele, ktery jim ma pomoci prevzit odpovédnost za vnitf-
ni systém oznamovani. Nadto nejsou verejné dostupné Zadné informace o metodické podpore zaméstnavatell
pfi zfizovani VOS, a to ani v brozufe Ndvod pro orientaci oznamovatele z roku 2017, kde je pouze jednou zminéna
povinnost zfidit VOS.

Urad vetejného ochrance prav zverejiiuje data o mnozZstvi pfijatych oznameni v roli externiho oznamovaciho sys-
tému ve svych vyrocnich zprdvach. V roce 2020 ptijal ufad 61 oznameni a v roce 2021 pfijal 86 ozndmeni. Rostouci
tendence pokracuje, coz se dle slov zdstupkyné verejného ochrance prav pro whistleblowery projevuje jiz od zacat-
ku roku 2022.173

Dosavadni francouzsky pfistup k Siteni povédomi Ize charakterizovat jako minimalisticky a spoléhajici se zcela
na nevladni sektor. Z toho plyne velmi omezena moznost identifikovat dobrou praxi, ktera by byla prenosna
do Ceské republiky.

173 https://www.lagazettedescommunes.com/818340/le-defenseur-des-droits-une-institution-pivot-pour-les-lanceurs-dalerte/
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Pravni Uprava ochrany oznamovatell v USA je roztfisténa. Pro zaméstnance v soukromém sektoru existuje na 50 za-
konU a deseti dalSimi zdkony se Fidi zaméstnanci federalniho verejného sektoru. Vysledkem je nesourody a sloZity
pravni ramec, pro ktery je zapottebi specializovanych pravnik(, ktefi oznamovatele zastupuji. Z tohoto ddvodu
vsak maji oznamovatelé k dispozici velké mnoZstvi specializovanych uradu, na které se mohou obracet v zavislosti
na tom, ve kterém staté a odvétvi pracuji.t’*

Béhem obcanské valky ochromily valecné zisky a zjevné podvody armady Unie i Konfederace. V zajmu boje
proti témto nezdkonnym praktikdm pfijal Kongres 2. bfezna 1863 zakon False Claims Act (dale jen ,FCA“). FCA byl
dale novelizovan v roce 1986 jako reakce na nekalé praktiky a bezohlednost ve vojenském primyslu. Novela prines-
la robustnéjsi ochranu pro whistleblowery.

FCA vyslovné zakazuje podavat Zaloby na zakladé danovych podvodu, a proto Kongres v roce 2006 pfrijal zakon
o danovych ulevach a zdravotni péci, ktery mél za tkol pomoci s odhalenim danovych unikd a podvodd, které podle
odhadu stoji stat 345 miliard dolar( ro¢né.

Po finan¢ni krizi v roce 2007 zakonodarci poZadovali vétsi regulaci finanéniho odvétvi, které vedlo akciovy trh
ke kolapsu. V Cervenci 2010 Kongres schvalil Dodd-Franklv zakon, ktery obsahoval nejrozsahlejsi revizi regulace
Wall Street od dob velké hospodatské krize. Uspéch programu pro oznamovatele podle zakona FCA ovlivnil i tviirce
Dodd-Frankova zakona, ktefi chtéli vytvorit podobny program pro oznamovani poruseni zdkona o cennych papirech.
Vysledkem bylo také vytvoreni Ufadu pro oznamovatele pfi Komisi pro cenné papiry a burzy (SEC).17

Zakony nejsou jednotné v otdzce vécné a osobni plsobnosti.}’® Zakon o posileni ochrany oznamovatell (Whis-
tleblower Protection Enhancement Act; dale jen ,WPEA“) chrani vSechny soucasné a byvalé federalni zaméstnance
a uchazece o zaméstnani, ktefi tvrdi, Ze byli vystaveni odvetnym opatfenim, protoze ucinili ozndmeni.

WPEA ma sirokou vécnou plsobnost, pokud jde o druhy protipravniho jednani, které lze oznamit. Mezi né patfi
jakékoli poruseni zakona nebo jiného pravidla ¢i pravniho predpisu.

The Dodd-Frank Act chrani kazdého, kdo oznami poruseni federdalnich zakonU o cennych papirech.

Pravni Uprava vnitinich oznamovacich systému je v USA znac¢né riiznorodd. Na federalni Grovni neni obecné vyZado-
vano, aby zaméstnavatelé vytvareli VOS.'”” Federalni smérnice pro ukladani trestd umoziuje, aby pfijeti VOS a dalsi
opatfeni vedla ke snizeni trestu. Ministerstvo spravedlnosti na zadkladé této smérnice bere v Gvahu zavedeni VOS
pfi rozhodovani, zda spolecnost obvinit, a pfipadné mize sahnout k navrzeni nizsich trestl pro spolecnosti odsou-
zené za federdlni trestné ciny, pokud zavedly VOS.17®

174 https.//www.researchgate.net/publication/327773995_The_Dutch_Whistleblowers_Authority_in_an_international_perspective_a_comparative_study
175 https://www.whistleblowersinternational.com/what-is-whistleblowing/history/
176 Odpovéd amerického Government Accountability Project

177 https://www.lawhelp.org/files/7C92C43F-9283-A7E0-5931-E57134E903FB/attachments/B2D746C6-B926-A6C3-DC91-9D2D7233A7AA/
whistleblower-policy-alert-2017-update-final.pdf

178 Accountability in an Unequal World — Rubenstein - 2007 - Journal of Politics — Wiley Online Library



https://www.researchgate.net/publication/327773995_The_Dutch_Whistleblowers_Authority_in_an_international_perspective_a_comparative_study
https://www.whistleblowersinternational.com/what-is-whistleblowing/history/
https://www.lawhelp.org/files/7C92C43F-9283-A7E0-5931-E57134E903FB/attachments/B2D746C6-B926-A6C3-DC91-9D2D7233A7AA/whistleblower-policy-alert-2017-update-final.pdf
https://www.lawhelp.org/files/7C92C43F-9283-A7E0-5931-E57134E903FB/attachments/B2D746C6-B926-A6C3-DC91-9D2D7233A7AA/whistleblower-policy-alert-2017-update-final.pdf
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1468-2508.2007.00563.x

Iceland [P[l:l:'

Liechtenstein
Norway grants

Vyjimkou z obecného pravidla jsou na federalni drovni vefejné obchodované spolecnosti, kterym zakon Sarban-
es-Oxley z roku 2002 (Sarbanes-Oxley Act) uloZil zavést vnitini kontrolni mechanismy. Tato zdkonna povinnost dala
do znacné miry vzniknout celému novému odvétvi odbornikl na dodrzovani predpist a etiku ve firmach. Tito lidé
spravuji VOS a podporuji zaméstnance, aby vyuzivali interni systémy pro podavani podnét(.

V nékterych statech USA (napf. na Floridé, v New Yorku a Ohiu) musi zaméstnanci oznamit poruseni predpis(
v ramci spole¢nosti dfive, nez oznami Udajné poruseni predpisi mimo spolecnost. Toto kaskadovité oznamovani
bylo donedavna pouzivano také ve Francii. Jiné staty USA stanovuji vyjimku z tohoto postupu, pokud se zaméstna-
nec domniva, Ze interni hlaseni by bylo zbytec¢né.'”®

Pfestoze soukromé spolecnosti nemusi zakladat VOS, federalni zakony zakazuji viem korporacim mistit se za-
méstnanclm, ktefi upozorni na Gcetni praktiky svého zaméstnavatele, a existuje mnoho dalsich zakon( v jednot-
livych statech USA, které chrani pfed odvetnymi opatfenimi na pracovisti. Proto zavedeni VOS pomdahd zaméstna-
vatellm dodrZovat federalni a statni zakony a zajistit, Ze pokud se vyskytne problém, bude prosetfen a napraven.

Zaméstnanci soukromého i vefejného sektoru se mohou obratit na rlizné federdlni agentury, aby si zajistili ochranu
dlvérnosti a zachovali anonymitu. Podle nékterych zdkoni mohou anonymni oznamovatelé dokonce Zadat o od-
ménu za sva odhaleni a ziskat ji.'®

Zaméstnavatel se nesmi mstit za to, Ze oznamovatel uplatnil sva prava. Odvetnda opatfeni zahrnuji napfiklad propus-
téni, snizeni hodnosti, odmitnuti prescast nebo povyseni, sniZzeni platu ¢i pracovni doby.

Jak je uvedeno v pfedchozi kapitole, definice whistleblowingu, oznamovatele a ozndmeni se lisi mezi jednotlivymi
zdkony. Obecné lze pojem whistleblowing definovat jako prozrazeni informaci, o nichZ se oznamovatel divodné
domniva, Ze svédci o nezdkonnosti, hrubém plytvani nebo podvodu, Spatné spravé, zneuZiti pravomoci, obecném
pochybeni nebo zavainém a konkrétnim ohroZeni vefejného zdravi a bezpecnosti.?8!

Decentralizovany systém legislativniho ukotveni se projevuje také na instituciondlni Grovni. Ufadil zabyvajicich
se whistleblowingem v USA je pomérné velké mnoZstvi a popsat komplexné institucionalni zajisténi neni v moznos-
tech této studie. Nicméné mezi zasadni Ufady lze zatadit predevsim tyto:

— Komise pro cenné papiry (Securities Exchange Commission, dale jen ,,SEC”) uplatiiuje Dodd-Frank(v zakon
tim, Ze provéfuje a vysetfuje oznameni o korupci a porusovani zdkonl o cennych papirech. Pravé komise
je prikladem uradu, ktery mizZe udélovat finan¢ni ocenéni pro oznamovatele.!®?

— Uftad zvlastniho poradce (Office of Special Counsel, dale jen ,0SC“) méa rozpocet piiblizné 5 000 000 dolard
rocné. Agentura je opravnéna vysetfovat a stihat Udajna odvetna opatfeni vi¢i oznamovatelim ve federal-
nim verejném sektoru.!®

179 Odpovéd amerického Government Accountability Project

180 https.//www.whistleblowers.org/whistleblower-confidentiality/

181 https://whistleblower.org/what-is-a-whistleblower/

182 Odména miiZe byt mezi 10 aZ 30 %, v pripadé, Ze poskytli informace a v pfipadu byla udélena pokuta vyssi neZ 1 milion dolard.

SEC rozhoduje, zda md oznamovatel na odménu ndrok. Vice: https://www.researchgate.net/publication/327773995_The_Dutch_
Whistleblowers_Authority_in_an_international_perspective_a_comparative_study.

183 https://www.researchgate.net/publication/327773995_The_Dutch_Whistleblowers_Authority_in_an_international_perspective_a_
comparative_study
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- Ufad ombudsmana pro whistleblowery Snémovny reprezentantii USA (House of Representatives Office
of the Whistleblower Ombuds) poskytuje zaméstnancim, kancelafim a vybordm Snémovny reprezentant(
vzdélavaci informace o tom, co je whistleblowing, a tyto informace zpfistupfiuje verejnosti na svych interne-
tovych strankach. Ufad nepfijima oznameni od oznamovateld.

— Ufad pro bezpeénost a ochranu zdravi pfi praci (The Labor Department’s Occupational Safety and Health
Administration; dale jen ,OSHA") spravuje 25 zakonl, které se tykaji oznamovatel( v privatnim sektoru a za-
kazuji odvetna opatfeni vic¢i oznamovatelim. Nékteré jsou specifické pro konkrétni odvétvi, nékteré naopak
napii¢ odvétvimi chrani oznamovatele poruseni bezpeénosti prace atd. Urad ma pravo vysetiovat odvetnd
opatreni.'®*

— Existuje mnoho dalSich organizaci na ochranu oznamovatel(, pravnich firem a spole¢nosti zabyvajicich se eti-
kou a dodrzovanim predpis(, které poskytuji informace o vyznamu whistleblowingu prostfednictvim riznych
iniciativ, od socialnich médii pres své webové stranky az po prirucky, letaky, skoleni a webové seminare.®

Podle nizozemské studie z roku 2018 se v USA v minulych letech zvySovalo povédomi a zejména akceptace whis-
tleblowingu. A to jak obecné ve spolecnosti, tak mezi manaZery v soukromém sektoru. Podle rozhovord, které au-
toti v USA provedli s vyznamnymi stakeholdery, ma whistleblowing i silnou politickou podporu a vymezovat se proti
nému je ,politickou sebevrazdou*.18

Pokud pomineme nevladni a privatni organizace, které se whistleblowingu vénuji, pak kazdy ze zminénych uradu cili
na skupiny, které spadaji pod jeho plsobnost. V privatnim sektoru je to OSHO anebo stranka worker.gov.*®” Mnoho
informaci pro oznamovatele se tyka odvetnych opatieni — jak se jim branit, ktera jednani jsou chranéna atd. Pro ve-
Fejny sektor poskytuje informace zejména Urad ombudsmana a Ufad zvlastniho poradce.8

V USA je silnd tradice promitat whistleblowing do kultury, a tim Sifit povédomi v Siroké verejnosti. Jiz vice
nez deset let se v ramci Whistleblower Summitu a Filmového festivalu pro obc¢anska a lidska prava,*®® pofadanych
organizaci Acorn 8,'° vzdélava verejnost v oblasti prav whistleblower.

Umélec jménem Robert Shetterly zahdjil projekt nazvany Americans Who Tell the Truth (Ameri¢ané, ktefi fikaji
pravdu), ktery obsahuje stovky portrétd osob, mezi nimiz je mnoho whistleblowerl. Zapojuje mladez prostred-
nictvim vzdélavacich programl a verejnost prostfednictvim svych vystav a verejnych akci, které podnécuji dialog
o obcanstvi, vzdélavani a aktivismu.

184 https://whistleblower.house.gov/sites/whistleblower.house.gov/files/Private_Sector_Whistleblower_Fact_Sheet.pdf
185 Odpovéd amerického Government Accountability Project.

186 Tamtéz

187 https.//www.worker.gov/retaliation-rights/

188 https://osc.gov/

189 https.//www.whistleblowersummit.com/

190 https://acorn8.com/
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Robert Shetterly: Americ¢ané, kteri
fikaji pravdu (Americans Who Tell
the Truth)

dward Abbey Stacey Abrams Jane Addams Michelle Alexander

V USA existuje nékolik podcastli zamérenych na whistleblowing. Timto tématem se zabyva také fada akademik
v nékolika oborech, véetné prava, ekonomie, behavioralni ekonomie, managementu, psychologie a Zurnalistiky.*!
Kromé vySe uvedeného hraji pfi propagaci whistleblowingu daleZitou roli také Zurnalistika a filmy.

Také Government Accountability Project (dale jen ,,GAP“) k propagaci whistleblowingu zapojuje média, vladu,
studenty, aktivisty, profesni sdruZeni, pravniky, akademiky, odbory, vedeni podnikd a Sirokou verejnost a vyuZiva
pribéhy oznamovatel(, kterym pomohli.*?

Federalni agentury, napiiklad Ufady generélnich inspektord (Offices of Inspectors General, déle jen ,0IG*)
a Utadu pro vladni odpovédnost (Government Accountability Office, dale jen ,,GAO“) predkladaji Kongresu pravi-
delné zpravy, které zdlraznuji pfinosy whistleblowingu pro verejnost, véetné pomoci ziskat zpét promrhané penize
danovych poplatnikd.®3

v

K propagaci a zvySovani povédomi o whistleblowingu se pouZiva Siroka Skala formatud: letaky, broZury, televizni
spoty, vystupy v rozhlasu, internet a webové aplikace, osobni Skoleni, podcasty, ¢lanky v novinach a ¢asopisech,
webinarte, rozhovory v tisku, ale i pfileZitostné filmy a divadelni hry.

— Ufad ombudsmana Snémovny reprezentantd pro whistleblowery ma fadu vlastnich zdroji na svych webo-
vych strankach®®* nebo na kanale vimeo.com.'*®

— Utad generalniho inspektora pro zdravotnictvi a socialni sluzby (The Health and Human Services Office of In-
spector General) zverejiiuje informacni videa a Skoleni na svém YouTube kanalu,® ktery ma v dobé zpraco-
vani této studie 3 260 sledujicich uzivateld.

191 Odpovéd amerického Government Accountability Project.

192 Prikladem je neddvny dokumentdrni film spolecnosti Netflix Meltdown: Three Mile Island (Jadernd havdrie v Three Mile Island)
0 Ricku Parksovi, whistleblowerovi v oblasti jaderné bezpecnosti, kterého GAP zastupoval v 80. letech. Ozndmeni znicCilo jeho kariéru,
ale zachranilo verejnost pred hrozicimi skodami.

Dalsim prikladem je klientka GAP Dawn Wootenovd, kterd jako zdravotni sestra, zaméstnand u sprdvce detencniho centra v Georgii,
upozornila na Spatné lékarské zachdzeni, véetné nedobrovolnych hysterektomii (odstranéni délohy) a dalsich gynekologickych zdakrokd
provddénych na imigrantkdch, které byly vtomto zarizeni zadrZovdny. Upozornila na porusovadni hygienickych a bezpecnostnich predpisd,
které ohroZovalo zdravi zaméstnancu, zadrZzenych osob a pravdépodobné bylo pricinou Sifeni onemocnéni COVID-19 v komunité.
Ozndmeni pani Wootenové vyvolalo nékolik vysetfovdni federdlnich agentur a amerického Kongresu, hromadnou Zalobu jménem
preZivsich Zen a rozhodnuti ministra vnitini bezpecnosti USA vypoveédét smlouvu a ukoncit zadrZovani pfistéhovalct v tomto zafizeni.
Presto se pani Wootenovd navzdory svym odhalenim, bez nichZ by zneuZivani pravdépodobné stdle pokracovalo, dockala odvetnych
opatreni, od bezpecnostnich hrozeb aZ po zarazeni na cernou listinu neZddoucich zdravotnich sester v dobé, kdy je po pracovnich mistech
pro zdravotni sestry velkd poptdvka. Pani Wootenovd byla za svou odvahu nékolikrdt ocenéna a jeji pribéh byl Siroce medializovdn.

193 https.//www.oig.dhs.gov/reports/semiannual
194 https.//whistleblower.house.gov/resources/all-resources
195 https.//vimeo.com/whistleblowerombuds

196 https.//www.youtube.com/user/OlGatHHS
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— Vétsina propagacnich materialll ma vsak textovou podobu.’

— Vzhledem k velkému poctu federalnich a stdtnich agentur a organizaci zabyvajicich se whistleblowingem
je prakticky nemozné zjistit vSechny aktivity, které se vénuji zvySovani povédomi o whistleblowingu a propa-
gaci dobré praxe v této oblasti.

V USA existuje nékolik stovek vlddnich webovych stranek s informacemi o whistleblowingu. Mezi né patfi napfiklad:

- Utad ombudsmana pro whistleblowery Snémovny reprezentantti USA -
webova stranka poskytuje zakladni informace pro whistleblowery a pomaha zejména zorientovat se ve slozi-

tém systému zdkonU. Vede napfiklad seznam informacnich listl (factsheet() ke konkrétnim odvétvim v sou-
kromém i vefejném sektoru a problémdm oznamovateld.%®
— OSC - poskytuje zakladni informace ke své ¢innosti, je zde odkaz na poddani podnétu a informace k jeho poda-
ni. Utad nepouZiva nové aplikace pro podani oznameni, ale je mozné vyplnit elektronicky uvedeny formular.*°
— SEC - stranka obsahuje moZnost podat podnét,* sekci k Zddostem o ocenéni, ktera obsahuje i seznam roz-
sudkd, jez vedly k penézitym sankcim prevysujicim jeden milion dolar(, a specialni sekci k odvetnym opatre-
nim a ochrané proti nim.?!

Federdlni urady poskytuji zaméstnancim a zaméstnavatelidm vzdélavaci programy o pravech whistleblowerd.2®?

.....

Americky zakon o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci (Occupational Safety and Health Act, déle jen ,,OSH
Act”) vyZaduje, aby zaméstnavatelé v soukromém sektoru a federdlni urady méli ve svych kancelarich plakaty in-
formujici zaméstnance o jejich pravu podat stiznost na odvetna a diskriminaéni opatfeni, ke kterym doslo z dlvodu
oznameni bezpecnostniho nebo zdravotniho rizika. Plakat musi byt vyvésen na viditeIném misté, kde se s nim mo-
hou seznamit zaméstnanci a uchazeci o zaméstnani.

Zameéstnavatelé, na které se vztahuje zdkon o reorganizaci energetiky, ktery se zabyvd jadernou bezpecnosti,
musi rovnéz vyveésit podobny plakat.

Kromé toho Senat i Snémovna reprezentantld USA pfijimaji od roku 2013 rezoluce, kterymi oznacuji 30. cerve-
nec za Narodni den ocenéni oznamovatelll na pamatku pfijeti prvniho zakona o oznamovatelich 30. ¢ervence 1778,
a v tento den se Casto konaji osvétové akce.?®®

197 Odpovéd amerického Government Accountability Project.

198 https.//whistleblower.house.gov/fact-sheets

199 https://osc.gov/Documents/Resources/Forms/0SC%20Form-14.pdf
200 https.//www.sec.gov/whistleblower/submit-a-tip

201 https://www.sec.gov/whistleblower/retaliation

202 Odpovéd amerického Government Accountability Project.

203 Odpovéd amerického Government Accountability Project.
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Pravni systém USA je komplikovany, soustava zdkonl nepredstavuje idedlni komunikacni material. Existuji pfehledy
platné legislativy, ale ty vétSinou nejsou urceny pro Sirokou verejnost. Na strankach viech vySe zminénych uradd
Ize nalézt i informace k zakonlm a predpisiim, které se vztahuji bud na dané odvétvi, nebo pro danou cilovou skupinu.

Pfestoze soukromé spolecnosti nemusi zakladat VOS, federalni zakony zakazuji vSem korporacim mstit se zamést-
nancim, ktefi upozorni na ucetni praktiky svého zaméstnavatele, a existuje mnoho dalSich zakon( v jednotlivych
statech USA, které chrani pfed odvetnymi opatfenimi na pracovisti. Proto zaméstnavatelim zavedeni VOS pomaha
dodrzovat federalni a statni zdkony a zajistit, Ze pokud se vyskytne problém, bude prosetien a napraven.

GAO na zakladé své zdkonné povinnosti vydal Standardy pro vnitini kontrolu ve federalni vladé (oznacované
jako Zelena kniha). Tento dokument je navodem pro zavedeni a udrZovani ucinného VOS. Zelena kniha je urcéena
primarné federalnim agenturam, ale mohou ji pfijmout také statni a mistni subjekty a neziskové organizace.?®*

Important facts and concepts related to the Green Book and internal control

What is the Green Book and how is it used?

Internal control and the Green Book How does an entity use the Green Book?
What is internal control? O
Intemal control is a process used by management to help an ‘ ‘ h Q :‘
entity achieve its objectives.
Objective Controls Controls Objective
identified designed in place achieved
How does internal control work? An entity uses the Green Book to design, implement, and
Intemnal control helps an entity operate intermal confrols 1o achieve its cbjectives related to
* Run its operations efficiently and effectively operations, reporting, and compliance.
+ Report reliable information about its operations Who would use the Green Book?
» Comply with applicable laws and regulations
A program Inspector general siaff
manager at a rconducting a financial or
federal agency performance audt
How is the Green Book related to The
internal control? ET i Eieperiont pRAAC S ountart
Standards for internal Control in the conducting an audit of expenditures
Enciaral Conmmmeni ko = e The standards in the: of federal dollars o state agencies
Green Book, sets internal control e 208 QPN
y - by the five components of intemal Acomiiance oficer
standards for federal entities. control shown in the cube below. The five ke e ek
components apgly 1o staff at all organzational ‘ ‘sure that personnel have
levels and to all categories of objeciives. compileted requined
fraining
e
Congy, co® 3
| E"“I‘u ;
R, "ment 5
h‘“"‘m = g—
Principles Contegy 2 Page
Each of the five ‘ ‘:1._:"%. £ g structure
compenents of intemal i O g ‘ E Green Book pages
control contains several — ' " show components, principles,
principles. Principles are the R " phish i ey
requirements of each component. Unp,,
lnh"'ﬂm 'ehts o
ONtrg)
A
Component .
Risk Assessment
h 4 principles -
Control Activities Principle --------
§ 3 principles.
Information and Communication
3 principles
Maonitoring Attributes --------
A 2 principles
Attributes '
Each principle has important characteristics, called attributes,
which explain principles in greater detail.
Sources: GAD ana COSO, GAO.GOV/GREENBOOK GAC-14-T04G

204 https://www.gao.gov/assets/ao-14-704g.pdf

Zelend kniha
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Utad zvlaétniho poradce USA (OSC) dohlizi na vzdélavaci program o pravech oznamovatelil a zasluhovém systému
pro organy moci vykonné. Podle informaci Government Accountability Project se jedna o vyjimku z pravidla. Obec-
né pry v USA chybi dostatek Skoleni v oblasti prav oznamovatel.2%

Utad ombudsmana nabizi kratkd videa a webové seminafe pro zaméstnance Snémovny reprezentant( v ramci Aka-
demie pro zaméstnance Kongresu.?’® Stejné tak je pro né dostupna knihovna manudl( a privodc(, naptiklad ba-
licek pro praci s oznamovateli korupce pro zacatecniky nebo balicek pro praci s oznamovateli na okresnim Gradé
pro zacatecniky.’

Federdlni spravni rady (Federal Administrative Boards) vytvofrily pfirucky pro soudce, které popisuji pravni Upravu
whistleblowingu a aspekty pfipadl oznamovatel(.2%

OSC nabizi skoleni v oblastech své plisobnosti pro federdlni i nefederalni organizace, zaroven poskytuje sSkolitele
pro agentury, kterym muze udélit certifikat. Certifikaéni program OSC 2302(c) umoziiuje federalnim Uraddm splnit
zdkonnou povinnost informovat své zaméstnance o pravech a opravnych prostfedcich, které maji k dispozici. Pro-
gram se sklada ze Ctyr kroku: (1) registrace, (2) splnéni péti pozadavkd, (3) pfedlozeni ro¢niho kontrolniho seznamu
a (4) podani zadosti o certifikaci nebo jejiho obnoveni kazdé tfi roky.2%®

Vsechny federalni agentury odpovédné za pfijimani ozndmeni stiZnosti poskytuji Kongresu pravidelné zpravy, které
jsou verejné dostupné.

OECD vypracovala zpravu o USA s nazvem Implementace umluvy OECD proti zahrani¢nimu podpldceni, kterd
potvrzuje, Ze americka vlada zverejiiuje jen omezené informace, Udaje a statistiky tykajici se whistleblowingu. Mi-
nisterstvo spravedlnosti USA pro tuto zpravu zverejnilo nékteré statistiky, napriklad Ze 20 % pripad( zahrani¢niho
podplaceni bylo odhaleno za pomoci whistleblower(.2°

Figure 1. Estimated Sources of the U.S. Foreign Bribery Cases resolved by the DOJ

Other law
enforcement
activities Voluntary self-
15% disclosures
30%

Media reports
15%

Civil or Foreign Whistleblowers reports

authorities 20%
20%

Tabulka Ministerstva
spravedInosti USA

205 Odpovéd amerického Government Accountability Project.

206 https://whistleblower.house.gov/videos

207 https://whistleblower.house.gov/resources/quidance-documents

208 https://www.mspb.gov/appeals/files/ALIHandbook.pdf

209 https://osc.gov/Services/Pages/Outreach-2302Cert.aspx

210 https.//www.oecd.org/daf/anti-bribery/United-States-Phase-4-Report-ENG.pdf
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GAP spolecné s Mezinarodni asociaci pravnikd vytvofily studii, kterad srovnala zaznamy o zakonech na ochranu
oznamovatell v 38 zemich a predstavuje bezprecedentni snahu o zjisténi klad( a nedostatku legislativy na ochranu
oznamovatell po celém svété.?!!

Samantha Feinsteinova z GAP vypracovala studii, financovanou NATO, o dezinformacich ohledné onemocnéni
COVID-19 a zverejnila zpravu s ndzvem: The Critical Role that Whistleblowers Play in Countering COVID-19 Disinfor-
mation (Zasadni role oznamovatell v boji proti dezinformacim o onemocnéni COVID-19).212

Financovadni

Celkovy prehled o finan¢nim zajisténi zvySovani povédomi a zavadéni dobré praxe ve whistleblowingu v USA chybi.
Verejné dostupné jsou vyroéni zpravy obsahujici data o hospodateni za predchozi rok. P¥ikladem maze byt Utad
ombudsmana pro whistleblowery Snémovny reprezentantd USA,?*3 jehoz rozpocet Cinil na rok 2021 celkem 1 milion
USD. Pfipomenme, Ze se jednd o nestranicky podpuarny urad, ktery radi Snémovné reprezentantl ohledné dob-
ré praxe v oblasti prace s oznamovateli z fad verejného i soukromého sektoru.?**

Office of the Whistleblower Ombuds
Financial Summary—Calendar Year 2021
Total: $1,000,000

$463,000 - Personngl —— M

$71,254 - Admin and Ops j

$23,185 - Unspent C—\?

$7,400 - Transferred ————————

$435,000 - Reprogrammed (FY21)

Rozpocet Uradu ombudsmana

Spojené staty americké jsou prikopnikem pravni ochrany oznamovatel(. Ta se v3ak lis$i mezi jednotlivymi staty.
Federdlni legislativa se zaméruje predevsim na ochranu federalnich zaméstnanc(i a oznamovatell poruseni zakon(
o obchodovani s cennymi papiry.

Vnitfni oznamovaci systémy nejsou zpravidla zdkonem vyZzadovany. K jejich zavadéni vSak dochazi bud' zcela
dobrovolné, nebo jsou k jejich zavedeni spolecnosti pobizeny Ministerstvem spravedlnosti pfi navrhovani trestu
za protipravni jednani.

Je obtizné identifikovat v tak rozsahlém a komplexnim systému dobrou praxi, kterd by byla pfeveditelna do Ces-
ké republiky. Ur¢ité je ale vhodné inspirovat se piistupem k tématu. Ufady a dal$i instituce vnimaji ochranu ozna-
movatell jako velmi dlleZitou soucast hlidani vefejného zajmu, efektivita whistleblowingu neni zpochybriovana
a nejvyssi predstavitelé statu jej aktivné podporuiji.

211 https://www.ibanet.org/article/EE76121D-1282-4A2E-946C-E2E059DD63DA
212 https://whistleblower.org/wp-content/uploads/2022/04/GAP-Disinformation-Whistleblowers-Report_26April2022.pdf
213 https.//whistleblower.house.gov/sites/whistleblower.house.gov/files/2021_Whistleblower_Ombuds_Annual_Report.pdf

214 https://whistleblower.house.gov/about/purpose
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Studie zpracovava pristup 6 statl k siteni povédomi o whistleblowingu a porovnava je se situaci v Ceské republice.
Tri ze statd jsou povinny transponovat Smérnici EU — Francie, Nizozemi, Chorvatsko, tfi staty tuto povinnost nemaji
— USA, Velka Britanie a Norsko.

Zemé se znacné lisi i svymi zkuSenostmi s ochranou oznamovatell. Zatimco USA a Velka Britanie jsou zemé
s nejdelsi historickou tradici, staty jako Ceska republika nebo Chorvatsko teprve pomalu prakticky zapojuji principy
whistleblowingu do organizacnich struktur jak v soukromém, tak vefejném sektoru.

Pokud se zaméfime na to, jak viibec identifikovat a porovnat zkusenosti z takto rozdilnych statd, je mozné si vzit
na pomoc dva zakladni cile, ke kterym ma rozsifovani povédomi vést — zvyseni poctu podnétd/oznameni a zvyseni
povédomi o samotném pojmu whistleblowingu.

V tomto ohledu se dati efektivné komunikovat napriklad nizozemskému Uradu, ktery ziskal v poslednim meziroc-
nim srovnani dvojnasobny pocet podnétl. Jako efektivni je mozné hodnotit i kampan The National Guardian’s Offi-
ce, které se diky vytvareni siti ,privodci” a sdilenim kampani Speak Up Month dafi zapojovat stéle vétsi mnozstvi
zdravotnickych organizaci. Specificka situace je v USA — whistleblowing je v zemi vSeobecné znamy. Prestoze legis-
lativa je sloZitd, neni zde stejnd potieba jako v CR vysvétlovat tplné zakladni pojmy, které se k whistleblowingu poji.
Stejné tak neni tolik potfeba vyvracet negativni konotace ¢i myty spojené s oznamovanim. Nicméné vyhodnotit
efektivitu zvySovani povédomi o ochrané oznamovatell v USA neni z dostupnych informaci pfilis mozné.

Obecné je nutné fici, Ze ve vétsiné statd s delsi historickou tradici jsou k dispozici zakladni, faktické informace
k zakonlm a dalsim predpisim, které se tykaji ochrany oznamovatell. Vétsinou jsou prehledné dostupné na webo-
vych strankach odpovédnych Gradd. To je minimalni informaéni zaklad, ktery aktualné spliuje i Ceskd republika.
Dulezitou otazkou zUstava, zda se dafi informace $ifit mezi Sirokou vefejnost — tedy potencidlni oznamovatele. Ten-
to cil naplnuji zejména britské kampané v oblasti zdravotnictvi, napriklad vyse zminéna kampan Speak Up Month.

Nicméné primarni ddraz v komunikaci smérem k zaméstnanclim a Siroké verejnosti je vidy spojen s obecnéjsim
tématem, nezZ jsou pouhé informace o zdkonnych Upravach. V Norsku jde o bezpeci a zdravi na pracovisti, v Britanii
zvySovani kultury otevrenosti na pracovisti, obdobné v Nizozemi je hlavnim tématem integrita na pracovisti. Je pro-
to k zamysleni, zda se i v Ceské republice nepokusit o $ifeni povédomi o ochrané oznamovatell skrze témata, kterd
se lidi dotykaji a rozumi jim.

Tento poznatek je jeden z hlavnich zavér( studie, jelikoz vétsSina komparovanych stat takto k Sifeni povédomi
o tématu pristoupila a dalsi se chystaji — napfiklad Chorvatsko. Chorvatsky pfipad poukazuje mimo jiné na dalsi di-
lezity aspekt k rozSifovadni povédomi o whistleblowingu. Aby mohla byt pfipravena masivni a profesionalni kampan,
jsou potieba personalni i financ¢ni zdroje.







